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LISTA DAS SIGLAS

ACMD - Associagdo Comunidade de M&os Dadas

CNEAS - Cadastro Nacional de Entidades de Assisténcia Social
CAMP — Centro de Aprendizagem Metddica e Pratica “Mario dos Santos”
CEBAS - Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social
CIESP — Centro das Industrias do Estado de S&o Paulo

CLT - Consolidacéo das Leis Trabalhistas

CMAS — Conselho Municipal de Assisténcia Social

CMDCA - Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente
CMJ — Conselho Municipal da Juventude

CNAP — Cadastro Nacional de Aprendizagem

CNAS — Conselho Nacional de Assisténcia Social

CONAP - Catalogo Nacional de Aprendizagem

CRAS — Centro de Referéncia de Assisténcia Social

CRCE - Certificado de Regularidade Cadastral de Entidades
CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
CTPS — Carteira de Trabalho e Previdéncia Social

DRSP — Departamento da Rede Socioassistencial Privada

DRADS - Diretoria Regional de Assisténcia Social

FEBRAEDA - Federacéo Brasileira de Associacdes Socioeducacionais de Adolescentes
FOPAP — Férum Paulista de Aprendizagem Profissional

FSA — Fundacéo Salvador Arena

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

IDH — indice de Desenvolvimento Humano

LOAS - Lei Orgéanica da Assisténcia Social

MDS — Ministério do Desenvolvimento Social

MTb — Ministério do Trabalho

PAPS - Programa de Apoio a Projetos Sociais

PBF — Programa Bolsa Familia

PPJA — Programa Petrobras Jovem Aprendiz

RPBC - Refinaria Presidente Bernardes de Cubatéo

SCFV - Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
SEDS - Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social

SENAC - Servi¢o Nacional de Aprendizagem Comercial

SENAI — Servico Nacional de Aprendizagem Industrial

SGD - Sistema de Garantia de Direitos

SNAS — Secretaria Nacional de Assisténcia Social

SUAS - Sistema Unico de Assisténcia Social

TNSS - Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais
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RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

1. IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO
Denominac&do Social: CENTRO DE APRENDIZAGEM METODICA E PRATICA
MARIO DOS SANTOS
Sigla: CAMP
CNPJ: 44.952.901/0001-59
e-mail: atendimento@campcubatao.org.br Telefone: (13) 3361-1285
Endereco: Rua José Vicente, 440
Bairro: Sitio Cafezal — Cubatdo/SP - CEP: 11505-010
Site: www.campcubatao.org.br / www.febraeda.org.br
Facebook: facebook.com/campdecubatao
Area de Atuacdo: Assisténcia Social
Tipo de Protecédo: Protecdo Social Basica
Tipificagcédo/caracterizagdo: Entidade de Atendimento e Defesa e Garantia de
Direitos
Periodo de Execucdao: 01/01/2021 a 31/12/2021
NUumero de usuarios atendidos diretamente no ano: 535 (criancas, adolescentes e
jovens)
Dias e horarios de funcionamento: Geral — de segunda a sexta-feira, das 08h as
12h e das 13h as 17h — aos sabados das 8h as 12h, atividades de convivéncia, esporte
e lazer.
Representante Legal: Alex Ferreira dos Santos — Presidente
Data de nascimento: 12/08/1983
Endereco: Rua Rio de Janeiro, n® 883 — apto. 21- Vila Nova — Cubatao/SP.
RG: 30.181.054-0 — SSP/SP CPF: 221.570.478-08
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2. OBJETIVO GERAL
Atuar no ambito da protecdo social basica, promovendo acdes
socioassistenciais que visem o fortalecimento das criangas, adolescentes, jovens e
familias para o enfrentamento das situacdes de vulnerabilidade, proporcionando a
garantia de acesso a direitos, desenvolvimento do protagonismo e incentivo a

participagéo social.

3. TOTAL DE ATENDIDOS 2021
QUANTIDADE DE

SERVICO/PROGRAMA ATENDIDOS FAIXA ETARIA
DIRETAMENTE

Servi¢go de Convivéncia e Fortalecimento de 99 15a 17 anos
Vinculos — Percurso Conexao

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de 99 15a 17 anos
Vinculos — Percurso Cidaddo CAMP

Programa de Socioaprendizagem Aprendiz de 307 14 a 24 anos
Olho no Futuro

Programa de Aprendizagem Profissional — 30 16 a 24 anos
Petrobras Jovem Aprendiz
TOTAL 535

Tabela 1 - Sintese dos servigos, programas e projetos realizados

Em 2021, as acdes desenvolvidas pela Entidade alcancaram 2.675
beneficiarios indiretos, tendo em vista que as familias atendidas apresentavam
composi¢ao familiar média de 05 pessoas. S&o considerados beneficiérios indiretos,
pois as acdes desenvolvidas baseiam-se na matricialidade sociofamiliar, entendendo
a familia como possuidora de capacidade protetiva, socializadora e portadora de
direitos, devendo ser fortalecida para exercer de forma plena sua funcéo social e seu

papel no acompanhamento e desenvolvimento das criangas, adolescentes e jovens.
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3.1. RESUMO DAS ACOES

ACOES QUANTIDADE / ANO

Atendimentos multidisciplinares 1.210
Encontros de familia 06
Interv_ent;ﬁes e visitas realizadas junto aos estabelecimentos 60
parceiros

Reunibes de equipe 20
Adolescentes oriundos do SCFV e inseridos no mundo do

trabalho em 2021, por meio do Programa de 85
Socioaprendizagem

Tabela 2 - Sintese dos Indicadores

BENEFICIOS QUANTIDADE / ANO

Lanches 2.918
Uniforme 1.124
Refeicdes 3.665

Tabela 3 - Beneficios oferecidos
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3.2. INSCRICOES, REGISTROS E TiTULOS

v" Inscricdo no Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) n°
001/2000, mantida nos termos da Resolucdo CNAS n° 14/2014;

v" Registro no Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente
(CMDCA) n° 004/2000;

v' Cadastro Pr6 Social da Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social —
SEDS, do estado de Sao Paulo;

v' Certificado de Regularidade Cadastral de Entidades do estado de Sao
Paulo — CRCE;

v Titulo de Utilidade Publica Estadual — Decreto n°® 9.650, de 04/04/1977,

v Titulo de Utilidade Publica Municipal — Lei n® 920, de 24 de agosto de 1972;

v Certificacdo de Entidade Beneficente de Assisténcia Social (CEBAS) -

Processo n® 71000.078350/2017-86, deferida pelo Ministério do Desenvolvimento
Social (MDS), com validade para o periodo de 01/01/2021 a 31/12/2023, por meio da
Portaria SNAS n° 016/2021, de 25/02/2021;

v Filiado a Federacdo Brasileira de Associacdes Socioeducacionais de
Adolescentes — FEBRAEDA;

v" Membro ativo do Férum Paulista de Aprendizagem Profissional — FOPAP.

O CAMP de Cubatdo manteve-se regular com o Titulo de Utilidade Publica
Federal, expedido conforme Decreto n® 90.935, de 11/02/1985, até sua extincdo por
meio da Lei n°® 13.2014/2015.

A Entidade mantém ativa participacdo nos conselhos de direitos e politicas
publicas, tendo no Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente
(CMDCA) cadeira como representante titular do segmento crianga e adolescente e
no Conselho Municipal da Assisténcia Social (CMAS) a cadeira de suplente do

segmento Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.
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3.3. MISSAO

Promover a transformacdo da realidade de criancas, adolescentes, jovens e
familias, garantindo e defendendo seus direitos, fortalecendo-os para conquista da
autonomia e enfrentamento de situacdes de vulnerabilidade e riscos pessoais e

sociais.

3.4. VISAO
Ser referéncia na oferta de servicos socioassistenciais de qualidade a
comunidade de acordo com a legislacdo vigente, sempre em busca da ampliacdo da

capacidade de seus atendimentos.

3.5. VALORES

e Compromisso e Respeito

e FEtica e Responsabilidades compartilhadas
e Igualdade de direitos ¢ Transparéncia

¢ Qualidade

3.6. FINALIDADES ESTATUTARIAS

De acordo com o artigo 5° do Estatuto, o Centro de Aprendizagem
Metddica e Pratica Mario dos Santos — CAMP de Cubatdo tem por objetivos
sociais:

v' A promog¢do da assisténcia social, atuando na protecdo a infancia,
adolescéncia, juventude e familia e na integracdo ao mundo do trabalho, de
forma articulada com as demais politicas publicas;

v" A promocao do pleno desenvolvimento de criangas, adolescentes e
jovens, a defesa e garantia de seus direitos;

v' A promocao da educacao profissional, ciéncia e tecnologia, esporte e
lazer;

v" A promocgao da cultura, defesa e conservagao do patriménio historico
e artistico;

v' A defesa, preservacao e conservacdo do meio ambiente e promogéao
do desenvolvimento sustentavel;
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v' A promocgao do voluntariado;

v' A promocado do desenvolvimento econémico e social e combate a
pobreza;

v" A promocgao da ética, da paz, da cidadania, dos direitos humanos, da
democracia e de outros valores universais, visando a construcdo de uma

sociedade livre, justa e solidaria.

As acbes socioassistenciais sdo desenvolvidas em consonancia com a
concepcao constitucional para a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS)
e a defesa e garantia de direitos, Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS),
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), Estatuto da Juventude, Norma
Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS),
Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais (TNSS) — Resolucdo CNAS
n° 109/2009, bem como das disposi¢cdes sobre a Promoc¢ao da Integracdo ao
Mundo do Trabalho — Resolucdo CNAS n° 33/2011, Resolucdo CONANDA n°
164/2014 e Nota Técnica DRSP/SNAS/MDS n° 02/2017.

No que concerne a Socioaprendizagem, sdo também observadas as
legislacbes especificas que rege a Aprendizagem Profissional no pais,
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), alterada pela Lei n° 10.097/2000 e
posteriores, Decreto n°® 9.579/2018, Decreto n° 6.481/2008 e Portaria MTb n°
723/2012, consolidada em suas alteragoes.

Visando contribuir com o enfrentamento da pandemia de COVID-19 e a
preservacao da saude e vida dos usuarios e colaboradores, o CAMP Cubatéo
adotou medidas para incentivo ao isolamento social, reorganizando, adaptando
e customizando suas acoes e atividades para serem desenvolvidas de forma

remota, utilizando-se de diversas ferramentas e plataformas virtuais.
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4. RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS NO ANO DE 2021

SERVICOS / PROGRAMAS / RECURSOS / ORIGEM DESPESAS DAS
PROJETOS ATIVIDADES
Recursos advindos de
empresas parceiras -
Pessoas Juridicas de Direito
Privado - ref. a Contribuicédo
Institucional da
Socioaprendizagem
Recursos advindos de
empresas parceiras -
Pessoas Juridicas de Direito
Privado - ref. a Contribuicdo
Institucional da
Socioaprendizagem.

Servico de Convivéncia e
Fortalecimentos de Vinculos —
Percurso Conexao

R$ 197.080,48

Servi¢co de Convivéncia e
Fortalecimentos de Vinculos —
Percurso Cidadao CAMP

R$ 197.080,48

Empresas Privadas R$ 927.424,49
Programa de Socioaprendizagem
Aprendiz de Olho no Futuro 5
Orgéos Publicos R$ 805.933,61
Programa Petrobras Jovem Empresa economia mista

R$ 2.184.767,07

Aprendiz — PPJA 62 Edicéao Petrobras
Tabela 4 - Recursos financeiros utilizados

Nenhum recurso teve como origem os usuarios e suas familias, pois todas as atividades
Ihes séo ofertadas de forma gratuita, sem contraprestagéao.
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5. INFRAESTRUTURA

ITENS QUANTIDADE

Recepcgéao 01
Sala Multidisciplinar 01
Sala Coordenacéo Pedagdgica 01
Sala de Atividades 05
Sala da Administracéo de Pessoal 01
Sala da Diretoria 01
Sala do Administrativo Social 01
Sala do Financeiro 02
Sala da Psicologia 01
Sala do Psicossocial 01
Sala de Secretaria 01
Centro de Incluséo Digital 01
Sala da Tecnologia da Informacgdo/Comunicacao 01
Sala de Treinamento Atendimento ao Cliente e Comunicagéo 01
Cozinha 01
Sala de Suprimentos/ Compras 01
WC - Funcionérios 05
WC - Aprendizes 04
WC — Diretoria e Visitantes 01
Arquivo Inativo 02
Sala de Manutencao 01
Sala Equipe de Limpeza 01
Sala de atendimento odontolégico (espaco cedido pela Entidade para a

Prefeitura de Cubatdo para oferta de atendimento odontol6gico 01
descentralizado)

Sala de atendimento médico (espaco cedido pela Entidade para a

Prefeitura de Cubatdo para oferta de atendimento médico 01
descentralizado)

Quadra Poliesportiva 01
Sala de Instrumentos Musicais 01
Refeitdrio/ Patio 01
Estudio de Radio 01

TOTAL ‘ 41

Tabela 5 - Infraestrutura
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6. RECURSOS MATERIAIS

Computador/ Desktop com acesso a internet 68
Data show 08
Lousa Digital 07
Carteira 177
Cadeira 177
Cadeira Universitaria 35
Armario Pedagdgico 05
Mesa de Professor 06
Notebook 09
Netbook 01
Tablet 01
DVR 01
Monitor 78
Ar Condicionado 21
Purificador de agua 04
Bebedouro de Presséo 01
Ventilador Coluna 08
Ventilador de Teto 06
Ventilador de Parede 02
Caixa Amplificadora (Sala de Atividades) 09
Caixa Som 04
Caixa Amplificadora 01
Par Caixa para som ambiente (Sala de Atividades) 06
Mesa de Refeicéo 50
Cadeira Plastica 387
Televisor 03
Impressora 11
Armario em Aco 12
Armario em Férmica 06
Mesa em L 04
Veiculo 04
Méguina de algod&o doce 01
Maquina de pipoca 01
Méaquina de gelo 01
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Maquina calculadora 17
Maquina fotogréfica digital 05
Maquina fotogréfica filmadora 01
Freezer horizontal 03
Balcéo térmico 01
Fogéao industrial 01
Forno de pizza 02
Forno de micro-ondas 02
Geladeira com 06 portas 01

Tabela 6 - Recursos Materiais

7. RECURSOS HUMANOS

CARGA

FUN(;AO QUANTIDADE HORARIA ESCOLARIDADE \;I]I[\T(C;)U?_I(E)
SEMANAL
Ajudante de Ensino
Cozinha 01 40 Fundamental cLT
Ajudante de 02 40 Ensino Médio CLT
Cozinha

Ensino Superior
Tecndlogo em

Analista de RH 01 40 ~ CLT
Gestédo de
Recursos Humanos
Ensino Técnico em
Assistente Administracao,
Administrativo 01 40 Ensino Superior em CLT
Artes Visuais
Ensino Técnico em
Contabilidade
As;i;tentg 01 40 Ensino T?cnico em CcLT
Administrativo Logistica
Ensino Superior em
Gestdo Comercial
Ensino Técnico em
Assistente de Administracdo
Departamento 01 40 Ensino Superior CLT
Pessoal Tecndlogo em
Recursos Humanos
Ensino Técnico em
. Contabilidade
Assistente

01 40 Ensino Superior CLT
Tecndlogo em
Recursos Humanos
Ensino Superior em
Servigo Social
01 40 Ensino Superior CLT
Tecndlogo em
Gestéo de

Financeiro

Coordenadora
Psicossocial
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CARGA TIPO DE

VINCULO

QUANTIDADE HORARIA ESCOLARIDADE
SEMANAL

Recursos Humanos
Ensino Técnico
Gestdo Empresarial

Ensino Superior em

Assistente Social 02 30 . . CLT
Servico Social
Ensino Superior em
Assist. Tec. Em Tec. em
Tec. Da Inf. 01 40 Analise/Desenv. cLT
Sistemas
Auxiliar . . 4
adrainistanve 04 40 Ensino Médio CLT
Auxiliar Ensino
administrativo 01 40 Fundamental CLT
Chefe de Cozinha 01 40 S0 IEHUED Er CLT
Gastronomia
Ensino Superior em
Educacao Fisica
Coordenador de 01 12 P6s-Graduacdo em CLT
Futebol .
Treinamento
Esportivo
Cozinheira 01 40 I CLT
Fundamental
Educador Social 01 40 Ensino Médio CLT

Ensino Técnico em
Contabilidade
Gerente 01 40 Ensino Superior CLT
Tecndlogo em
Gestao Financeira
Ensino Técnico em
Contabilidade
Ensino Superior

Encarregada de

Departamento de 01 40 . CLT
Tecndlogo em
Pessoal ~
Gestao de
Recursos Humanos
Ensino Superior em
Tecnologia da
Coorden’ac_jora 01 40 Informacéo CLT
Pedagégica . .
Ensino Superior em
Pedagogia
Encarregada 01 40 Ensino Médio CLT
Administrativo
Faxineira 02 40 EIEG CLT
Fundamental
Faxineira 01 40 Ensino Médio CLT
Auxiliar de TI 01 40 EED TETED Er CLT
Informatica
Motorista 02 40 Ensino Médio CLT
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CARGA

FUNCAO QUANTIDADE HORARIA ESCOLARIDADE \}]lﬁgu?_g
SEMANAL
Nutricionista 01 20 SIS ] CLT
Nutricdo
Orlenta’d(.)ra 04 40 Ensino Superior em CLT
Pedagdgica Pedagogia
Ensino Superior em
. Pedagogia Pés-
Orlenta’dc.)ra 01 40 Graduacdo em CLT
Pedagdgica .
Pedagogia
Empresarial
Psicéloga 01 40 Ensino .Super.|or em CLT
Psicologia
Ensino Superior em
Instrutor de Tec. em
Informatica o w Analise/Desenv. et
Sistemas
Encarregado de Ensino Superior em
Comunlcagao e Comunicacédo
Social

~ Tabela 7 - Recursos Humanos Geral

Os colaboradores das equipes de referéncia, compostas por profissionais
de diversas areas, foram capacitados de forma continua com o objetivo de se
manterem atualizados para oferta qualificada, planejamento e desenvolvimento
das ac¢les socioeducativas com os adolescentes e familias, para alcance dos
objetivos propostos.

Além das capacitacbes externas, as equipes realizaram diversos
encontros internos para alinhamento do fluxo de trabalho, discusséo de casos,
compartilhamento de experiéncias e saberes, construgcdo de procedimentos,
planejamento das ac¢des entre outros temas inerentes ao cotidiano do trabalho
social.

Entre as capacitacdes externas, podemos relacionar:

e Curso de extensao “LGPD e o Terceiro Setor”, promovido pela
Escola Aberta do Terceiro Setor. O curso contextualiza o tema
privacidade e protecdo de dados pessoais a partir de seu historico,

seus fundamentos e principais conceitos, além de explicar os seus
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principios com exemplos praticos e as adequacdes necessarias de
acordo com A Lei Geral de Protecdo de Dados e a Gestédo de
OrganizacOes do Terceiro Setor.

e Curso de extensdo Empreendedorismo como Opcao de Carreira,
promovido pelo Sebrae — SP, com a finalidade de desenvolver a
cultura do empreendedorismo junto aos atores envolvidos no
ensino formal: professores, educadores, gestores, comunidade
escolar e, especialmente, estudantes.

e Formacéo em parceriacom a FEBRAEDA (Federacéao Brasileira de
Associa¢cdes Socioeducacionais de Adolescentes), abordando o
tema “REFLEXOES SOBRE AS PRATICAS PROFISSIONAIS
DAS EQUIPES DA SOCIOAPRENDIZAGEM EM TEMPOS DE
ISOLAMENTO SOCIAL” voltado para as equipes de atendimento
socioassistencial e de socioaprendizagem de entidades de
Assisténcia Social, orientando e refletindo sobre as ac¢des técnicas
em tempos de pandemia e isolamento — “cuidando e sendo
cuidado”, considerando a virtualidade com conexao emocional.

e Formacado em parceriacom a FEBRAEDA (Federacéo Brasileira de
Associacdes Socioeducacionais de Adolescentes), abordando o
tema MOTIVAC}AO EM TEMPOS DE DIVERSIDADE E
DESESPERANCA, tematica desenvolvida por psicélogos que
refletiram com as equipes das entidades de Assisténcia Social
sobre os desafios do atendimento, considerando a diversidade, as
guestdes sociais e as possibilidades de futuro dos jovens
ingressantes no mercado de trabalho.

e Formacéao em parceriacom a FEBRAEDA (Federacéo Brasileira de
Associacdes Socioeducacionais de Adolescentes), abordando o
tema “Reconstrucdo do Atendimento Presencial’, dando
continuidade os psicologos levaram os técnicos a reflexdo e a
discussédo dos desdobramentos e consequéncias da pandemia e
do periodo de isolamento social, destacando os desafios e acdes
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para atendimentos pontuando problemas que se acentuaram

durante a pandemia como ansiedade, depressao e medo.

Além das formacfBes em destaque a equipe participou de rodas de
protec&o com a equipe do lar de acolhimento, discutindo casos de adolescentes
atendidos. Discussdo da reformulacdo do Férum Paulista de Aprendizagem
Profissional de Sdo Paulo — FOPAP, e outras que tiveram como objetivo
contribuir para o processo de formagao continuada da equipe de trabalho.

Para capilarizar as informacfes adquiridas nas capacitacbes, 0sS
colaboradores assumiram o compromisso de compartilhar com toda a equipe os
conteados e conhecimentos adquiridos, contribuindo para reflexéo,
aplicabilidade na pratica cotidiana e qualificacdo dos servigos, programas e
projetos ofertados pela Entidade, criando uma metodologia de capacitacao

interna continua.
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8. IDENTIFICACAO DOS SERVICOS, PROGRAMAS E PROJETOS
EXECUTADOS NO ANO DE 2021

8.1. SERVICO CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS
PARA ADOLESCENTES DE 15 A 17 ANOS — PERCURSOS CONEXAO E
CIDADAO CAMP

8.1.1. PERCURSO CONEXAO
Tipo de acdo: Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para

adolescentes de 15 a 17 anos

8.1.1.1. DESCRICAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
E EXECUCAO

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV Percurso
Conexao foi ofertado de forma gratuita, para os adolescentes e familias, sendo
desenvolvido em forma de intervencao social planejada e continuada.

A equipe técnica multidisciplinar desenvolveu, junto aos adolescentes e
familias, a¢bes que visaram o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios, desenvolvimento do senso de pertenca, valorizacdo da familia,
orientacdes e encaminhamentos sobre acesso a direitos, servicos publicos
diversos entre outros.

Aos adolescentes foram garantidos lanches e uniformes, atendimento
meédico e odontolégico de forma descentralizada, e encaminhamento para rede
de saude municipal realizado com prioridade. Os atendimentos foram possiveis
mediante parceria com a Prefeitura Municipal de Cubatdo que disponibilizou
profissionais dentistas e assistentes e a Entidade cedeu espaco e equipamentos
para viabilizar o acesso aos servigos.

A metodologia utilizada contemplou a promocé&o de oficinas de formacéo
politico-cidadd, acdes e direitos socioassistenciais, autoconhecimento,

orientacdo profissional, praticas esportivas, incluséo digital e uso seguro da

3¢ 3,€3,¢3,¢3.CAMP | 26

Cubatao



internet. Além de visitas externas ao Conselho Municipal dos Direitos da Crianca
e do Adolescente, Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Centros de
Referéncia da Assisténcia Social, Conselho Tutelar, Camara Municipal de
Cubatdo — Projeto a Casa é Sua, Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social — CREAS, Centro de Referéncia de Assisténcia Social —
CRAS, Centro de Atencdo Psicossocial Alcool e Drogas - CAPS AD,
participacdo em, mobilizacées sobre a prevencéo ao suicidio, violéncia contra a
mulher, dia laranja, atividades com o centro municipal de zoonoses para
orientacdes sobre doencas infecciosas transmitidas por animais, prevencao e
identificacdo de focos de dengue, conduta perante a enchentes e altas de mare,
entre outras atividades que abordaram temas transversais, inerentes ao
cotidiano dos adolescentes.

As praticas esportivas foram utilizadas como ferramenta para promoc¢éao
da convivéncia, desenvolvimento da socializa¢éo, convivio grupal, construcéo da
consciéncia corporal e lazer. As atividades propostas foram direcionadas no
sentido dos adolescentes perceberem a importancia dos relacionamentos,
estabelecimento de regras e construgdo coletiva, contribuindo para o
desenvolvimento do senso critico, de forma pratica e aplicada as situacdes
cotidianas.

Os adolescentes e suas familias foram acompanhados efetivamente pela
equipe psicossocial da instituicdo, durante todo o periodo de participacdo no
servico. Com a familia foram realizadas acdes de intervencdo como encontros
de familia, encaminhamentos, atendimentos coletivos e individualizados que
visaram o fortalecimento dos vinculos familiares e a conscientizacdo de sua
funcdo e acao protetiva, assim como a importancia da convivéncia.

Familias e adolescentes foram sensibilizados sobre a importancia da
escola formal na formacgédo integral do adolescente, sendo realizados
atendimentos e orientacdes especificamente sobre a questdo. A equipe técnica
pedagogica atuou em parceria com as escolas nas quais os adolescentes

estavam matriculados, com o objetivo de manter um canal de comunicacao e
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trocar informacdes e experiéncias que contribuiram para o atendimento e
orientacdes efetivas aos adolescentes e familias.

Foram utilizadas variadas técnicas de abordagem e ferramentas
socioeducativas para atrair e envolver as familias.

O CAMP de Cubatdo manteve articulagdo constante e ativa com a rede
socioassistencial, atuando como parceiro no atendimento integral das familias,
promovendo o seu fortalecimento e o empoderamento dos adolescentes para
que conhecessem o0s seus direitos e as formas de acessa-los e para o
fortalecimento das relacdes familiares e comunitarias. Em todos os momentos
os adolescentes foram sensibilizados e desafiados a refletirem sobre a realidade
social, cultural, econbémica, ambiental e politica de seu meio social, bem como
sobre a importancia de se apropriar de seus direitos e das formas de acesséa-los.

As auséncias dos adolescentes foram alvo de intervencbes da equipe
multidisciplinar, que avaliou os motivos e realizou as intervengdes e orientagdes
aos adolescentes e familias sobre a importancia da frequéncia e participacéo
das acbes do SCFV. Foram utilizados como ferramentas e instrumentos de
intervencdo estudos de caso, atendimentos individualizados psicossociais,
visitas domiciliares entre outras, esgotando todas as possibilidades de acgbes e
intervencdes para evitar a descontinuidade de participacédo do SCFV.

Ressalta-se que a participacdo dos adolescentes no SCFV reduz as
situacOes de vulnerabilidade social e contribui para a prevencdo da ocorréncia
de riscos sociais e pessoais, seu agravamento ou reincidéncias.

A equipe técnica multiprofissional desenvolveu atividades através de
videos, grupos de whatsapp e diversas outras ferramentas virtuais, mantendo os
vinculos com os adolescentes e familias e estando atentos as demandas das
familias, realizando intervencdes customizados.

A equipe multidisciplinar deixou disponibilizado as familias e adolescentes
canais de contato, que possibilitou a procura espontanea por atendimento e
orientacdes. Em caso de demandas identificadas como n&do adequadas para o

atendimento na modalidade on-line, foram agendados atendimentos presenciais
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os quais foram respeitado o distanciamento, o uso de mascaras, higienizacdo

das méaos e dos ambientes, além de limitacdo de pessoas.

8.1.1.2. OBJETIVO GERAL
Proporcionar ambiente favoravel ao desenvolvimento dos adolescentes e
suas familias por meio de ac¢des socioassistenciais, promovendo o0 acesso e
garantia de direitos, oficinas de ampliacdo do universo informacional e

acompanhamento multidisciplinar.

8.1.1.2.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

v' Assegurar espaco de referéncia para o convivio grupal.

v' Diagnosticar fragilidades e potencialidades familiares que impactam
no desenvolvimento integral dos adolescentes.

v' Contribuir para a formacao de um adolescente critico e cidadao.

v' Garantir espacos aos adolescentes para o desenvolvimento de suas
potencialidades com experiéncias ludicas, tecnolégicas e comunitarias.

v" Incluir os adolescentes ao mundo digital de forma pratica e
contemporanea.

v' Sensibilizar adolescentes e responsaveis sobre a importancia e

desafios da vida escolar.

8.1.1.3. METODOLOGIA
A fim de promover a participacdo coletiva e o desenvolvimento do
protagonismo dos usuarios, as atividades foram planejadas e desenvolvidas com
base no respeito a vivéncia de cada participante, criando espacos de reflexao,
discusséo sobre temas variados, bem como construcéo e percepcao de sua acao
cidada.
Para tanto, as acdes primaram pela realizacdo de rodas de conversas,

nas quais foram discutidos temas diversos relacionados a juventude, dando
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preferéncias ao trabalho em grupo, com realizacdo de dinamicas, atividades
lidicas e esportivas.

As demandas individuais foram tratadas juntamente com cada
adolescente e seu responsavel, que foram acompanhados pela equipe
multiprofissional a fim de promover o desenvolvimento de todos os envolvidos,
bem como fortalecer os vinculos familiares.

E preciso ressaltar, ainda, que todos os adolescentes tiveram o
desempenho escolar monitorado, sempre na perspectiva de valorizacdo dos
estudos como meio de emancipagdo, crescimento e ampliagdo do universo
informacional.

Dentre as atividades desenvolvidas no SCFV Percurso Conexéo,
destacam-se:

. Rodas de conversas: expectativas na participacdo no SCFV,
combinados positivos para boa convivéncia, papéis desempenhados na familia,
desafios da convivéncia familiar, papel da mulher na sociedade, paternidade
responsavel, contribuicbes dos adolescentes para melhoria do territorio,
importancia da participacao social,

. Oficinas tematicas: conhecendo meu territorio,
autoconhecimento, estatuto da crianca e do adolescente, formas de participacéo
social, inclusao digital, cidadania e salude e bem estar.

o Atividades ludicas: confeccdo de mapeamento e cartazes
customizados sobre a realidade de seus territérios, dramatizacdes sobre os
desafios cotidianos da juventude, cruzadinha dos direitos, quiz saude e bem
estar, interacao virtual “mensagens positivas” reforgando pratica do pensamento
positivo.

o Atividades em coletivo: discussdo no coletivo Buscando uma
reflexdo sobre nossas ac¢des no cotidiano, participacdo da Conferencia Municipal
da Saude, apresentagdo com o tema “Familia”, histéria do CAMP: misséo, visao

e valores desde a sua fundacéo.
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o Dinamicas: Cartdo de apresentacao, favorecendo a formacéo da
identidade pessoal; Positivo e negativo, construindo uma autoestima positiva,;
Querer € poder, apesar de: fortalecer autoconfiancga.

o Encontros de familias: os encontros de familia tiveram como
tematica:

o O que é o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos;

o  Convivéncia;

o Desempenho Escolar;

o  Prevencéo e enfrentamento ao COVID-19 e dengue;

o Protocolos de Seguranca para uma retomada segura.

8.1.1.3.1. INSTRUMENTAIS
Entre os instrumentais utilizados para registrar e mensurar as acgdes
destacam-se:

e Entrevista familiar;

e Consolidado dos conteudos e das atividades desenvolvidas.

e Controle de frequéncia nas oficinas;

e Controle e evolucdo desempenho escolar;

e Diario das atividades desenvolvida;

e Ficha de inscricao;

e Fichas de Avaliacdo de reacéo;

e Lista de presenca de encontros de familia;

e Parecer técnico socioeconémico;

e Registros fotograficos;

e Relatorio de visitas as escolas;

e Relatorios de atendimento e de orienta¢des individualizadas e
coletivas;

e Relatorios de observacdo da evolucdo e envolvimento dos
adolescentes nas atividades e agoes;

e Relatorios de observacgéo dos técnicos e facilitadores das oficinas.
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8.1.1.3.2. PARTICIPACAO DOS USUARIOS

O SCFV Percurso Conexao foi desenvolvido de forma interativa com os
adolescentes e familias. Durante as atividades os participantes foram
incentivados a atuar de forma ativa e propositiva das discussdes e planejamento
das acdes.

No inicio do percurso, os adolescentes foram convidados e incentivados
a construir combinados de convivéncia, com 0 objetivo de estabelecerem a
dindmica dos encontros, incentivando a construgcdo de processo de
sociabilidade.

Nas oficinas com os adolescentes, as contribuigbes ocorreram por meio
de sugestbes de atividades, organizacao das acfes e de temas de interesse do
coletivo. Tais contribuicbes foram explicitadas em rodas de conversa e
pesquisas de interesse ao fim de cada encontro, manifestacbes durante os
atendimentos individualizados e coletivos. As sugestdes e manifestacdes dos
adolescentes foram discutidas nos encontros de planejamento da equipe técnica
multidisciplinar que viabilizou as a¢cfes propostas.

Durante o periodo de isolamento social em que as atividades foram
realizadas de forma remota, a equipe técnica continuou incentivando a
participacdo 0s usuarios e construiu novas metodologias e abordagens para
alcancar o objetivo.

A participacdo das familias ocorreu por meio de sugestfes dos temas a
serem desenvolvidos, sendo utilizada a metodologia: tempestade de ideias e
manifestacdo espontanea, durante os encontros de familias realizados e
também por meio da customizacdo das acles e intervencdes a partir da
manifestacdo dos usuarios durante os atendimentos.

A Entidade manteve os canais de comunicagao aberto aos atendidos e 0s
técnicos promoveram a acolhida e a escuta qualificada junto aos usuarios a fim
de gque se sentissem seguros para participar e expor suas questdes, mesmo
durante o periodo de isolamento social.
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8.1.1.4. PUBLICO-ALVO
Adolescentes, de ambos o0s sexos, na faixa etaria de 15 a 17 anos, e suas
familias, residentes nos territorios da cidade de Cubatdo, prioritariamente
agueles que se encontravam em situacao de vulnerabilidade, risco e/ou que
atendessem aos requisitos estipulados no Decreto n° 6.135/2007:
¢ Renda familiar mensal per capita de até meio salario minimo; ou

e Renda familiar mensal de até trés salarios minimos.

8.1.1.5. FORMA DE ACESSO

A inser¢cdo dos adolescentes no SCFV Percurso Conexdo ocorreu por
meio da busca espontanea e/ou encaminhamento de 6rgdos que integram a rede
socioassistencial da cidade de Cubatdo (CRAS e CREAS) e Sistema de Garantia
de Direitos (Conselho Tutelar, Promotoria etc.).

O processo de integracdo no SCFV teve inicio com a inscricdo do
adolescente, mediante preenchimento da ficha de inscricdo, contemplando
dados pessoais, identificacdo da composicado familiar, condicdes de moradia,
situacdo escolar, renda familiar, identificacdo de beneficios de transferéncia de
renda e outras questdes que compdem o perfil da familia. Tais informacdes
subsidiaram a equipe psicossocial na andlise socioeconémica que identificou a
demanda a ser atendida, sendo considerados os fatores de vulnerabilidade
relacional.

Durante o processo de identificagcdo da demanda a ser atendida, foram
realizados atendimentos pela equipe psicossocial e, quando necessario, visitas
domiciliares, visando a identificacédo de expressdes da questdo social e violagdo
de direitos, de forma a garantir a prioridade no atendimento.

Tendo em vista que a procura pelo SCFV foi maior que a possibilidade
fisica e financeira de atendimento da Entidade, a identificacdo dos adolescentes
a serem atendidos foi baseada nos critérios estabelecidos pelo Decreto n°
6.135/2007, que caracteriza socioeconomicamente as familias para inclusao nos

programas sociais, Resolucdo n° 109/2009 que tipifica 0s servicos
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socioassistenciais, diagnoéstico e estudo dos territérios e da rede
socioassistencial da cidade de Cubatdo, apresentado pelo Orgdo Gestor

Municipal, relatorios e documentos encaminhados pela rede de atendimento.

8.1.1.6. NUMERO DE ATENDIDOS
No ano de 2021, foram atendidos 99 adolescentes e suas familias no
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — Percurso Conexao,
distribuidos e organizados em coletivos para a realiza¢ao das oficinas, atividades

e atendimentos.

8.1.1.7. DIAS E HORARIOS / PERIODICIDADE

As agdes do SCFV Percurso Conexao aconteceram durante todo o ano,
de segunda a sexta-feira das 08h as 17h, sendo os horérios dos coletivos
organizados de modo que as atividades acontecessem no contraturno escolar.

Aos sabados, das 08h as 12h, foram realizadas atividades de praticas
esportivas com 0 objetivo de promover a convivéncia, por meio do esporte
recreativo e lazer.

Durante o periodo de fevereiro a dezembro de 2021, as atividades
presenciais foram suspensas devido a pandemia de COVID-19 e passaram a
ocorrer de forma remota, através de plataformas e ferramentas digitais.

Ressalta-se que os casos de atendimentos psicossociais e/ou em
situacBes pontuais, os horarios e forma de atendimento (presencial ou on-line)
foram adequados a demanda e necessidades apresentadas pelos adolescentes

e familias.

8.1.1.8. INTERLOCUCAO COM CRAS E CREAS
O CAMP Cubatdo como integrante da rede socioassistencial
complementar de Cubatdo, mantém ativa articulagdo com os CRAS e CREAS,
sendo a articulagcdo materializada através de atendimento e inser¢éo de usuarios

em atividades socioassistenciais, que possuem perfil para atendimento na

3¢ 3,€3,¢3,¢3.CAMP | 34

Cubatao



Entidade, efetivando o contrarreferenciamento e garantindo a integralidade no
atendimento das demandas dos usuarios.

Visando a articulacdo interdisciplinar e intersetorial, o CAMP Cubatéo
participou das discussbes de casos, definicAo de fluxo de intervengdes
promovidas pela rede socioassistencial e sistema de garantia de direitos,
contribuindo de forma pratica para construcdo das acdes e politicas publicas
efetivas e integralizadas de atendimento; na perspectiva de olhar as demandas
apresentadas pelos usuérios de forma integral e de contribuir para emancipacéo
e promocdao dos usuarios e suas familias.

Os atendimentos, orientacbes, encaminhamentos e acdes realizadas
pelos técnicos da Entidade seguiram as diretrizes e fluxos estabelecidos pela
rede municipal.

Durante o periodo de isolamento social, 0 CAMP Cubatdo se manteve
atento as demandas dos usuarios, apoiando e facilitando o acesso aos servigos
da rede socioassistencial e sistema de garantia de direitos. Além de manter
estreito e contato com a rede municipal de assisténcia social e de salde,

objetivando viabilizar os atendimentos aos usuarios e garantia de direitos.

8.1.1.9. RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS
Conforme demonstrado no item 7, em 2021 a Entidade teve em seu
quadro de Recursos Humanos 40 colaboradores no total. A Entidade contou com
equipe multidisciplinar e de apoio, dedicadas especificamente ao
desenvolvimento das acdes, atuando no SCFV percurso Conexdo 17
colaboradores, dedicados em tempo parcial e/ou integral, conforme

demonstrado abaixo:
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CARGA

HORAS

PERCENTUAL DE

= QUANTID < ESCOLARIDAD | TIPO DE HORAS
FLINCAD ADE SHSIVFIQQI\TAAL E VINCULO DEDIgADA DEDICADAS POR
SEMANA
Ajudante de Ensino
Cozinha 01 40 Fundamental CLT 20 50%
Ensino Técnico
Contabilidade
Assistente Ensino Técnico
Administrativ 01 40 Logistica CLT 10 25%
o] Ensino Superior
Gestao
Comercial
Ensino Técnico
— Contabilidade
Assistent <
F;Zf]cee’:rﬁ 01 40 Ensino Superior CLT 20 50%
- Tecndlogo em
Recursos
Humanos
Auxiliar
Administrativ 01 40 Ensino Médio CLT 10 50%
0
Ensino Superior
— Educacéo
Coordenador Fisica Pos-
de Futebol 01 12 Graduacéo - CLT 3 25%
Treinamento
Esportivo
Ensino Superior
Bacharel em
Servigo Social,
Ensino Superior
Coordenador Tecnologo em
a 01 40 Gestao de CLT 10 50%
Psicossocial Recursos
Humanos e
Ensino Técnico
de Gestédo
Empresarial
Faxineira 01 40 Ensino CLT 20 50%
Fundamental
Auxiliar de Tl 01 40 Ensino Técnico | o ¢ 10 250
em Informatica
Motorista 01 40 Ensino Médio CLT 20 50%
Assistente . .
Social 01 30 Ensino Médio CLT 15 50%
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Nutricionista 01 20 Ensino Superior | o) ¢ 05 25%
em Nutricao
Ensino Superior
. em Pedagogia e
Orientadora 01 40 P6s-Graduagdo | CLT 20 50%
Pedagégica ;
em Pedagogia
Empresarial
Orlenta’d(.)ra o1 40 Ensino Super!or CLT 10 2504
Pedagdgica em Pedagogia
TOTAL 13

Tabela 8 - Recursos Humanos — SCFV Percurso Conexao

8.1.1.10. ABRANGENCIA TERRITORIAL

Os adolescentes e familias atendidos pelo SCFV Conexao, sao oriundos
dos diversos bairros do municipio de Cubatdo, conforme mencionado no item
8.1.1.4 — Publico-alvo.

O municipio de Cubatdo, segundo os dados do censo do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) de 2010, possui uma populacéo de
118.720 mil habitantes, sendo 32,8% de criangas, adolescentes e jovens na faixa
etéria de 0 a 19 anos.

De acordo com o diagnostico elaborado em 2010 pelo CMDCA de
Cubatdo, dos municipios que compdem a Baixada Santista, a cidade € a que
apresenta o maior indice de violéncia e taxa de homicidio entre os jovens de 15
a 24 anos, ocupando o 25° lugar no ranking; possui, ainda, aproximadamente
25,1% das criancas e adolescentes residindo em domicilios com renda per capita
de até meio salario minimo. Esses indices revelam também a necessidade de
desenvolvimento de acfes preventivas e de cuidados, para oferecer condi¢cdes
favoraveis ao desenvolvimento de criancas e adolescentes.

A cidade de Cubatdo possui diversos bairros que sao frutos de ocupacdes
desordenadas e com condi¢cdes de moradia precarias, além de auséncia de
saneamento basico e déficit nos servicos publicos como transporte, seguranca,
saude entre outros, o que torna o ambiente indspito ao desenvolvimento de

criangas e adolescentes.
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8.1.1.11. ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS E
DESPESA DAS ATIVIDADES
ORIGEM DOS
RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS RECURSOS S S e
FINANCEIROS
Recursos advindos de
empresas parceiras -
Servico de Convivéncia e Fortalecimentos Pessoas Juridicas de
de Vinculos para adolescentes de 15 a 17 Direito Privado - ref. a R$ 197.080,48
anos — SCFV Percurso Conexao Contribuicdo
Institucional da
Socioaprendizagem.

TOTAL

R$ 197.080,48
Tabela 9 - Origem dos recursos financeiros (SCFV Percurso Conexao)

O SCFV Percurso Conexdo foi ofertado de forma gratuita, sem
contraprestacao dos usuarios e familias.
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8.1.1.12.

RESULTADOS OBTIDOS A PARTIR DAS ATIVIDADES REALIZADAS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Assegurar espaco de referéncia
para o convivio grupal.

RESULTADOS
~ IMPACTOS SOCIAIS
ACAO QUANTIDADE ALCANCADOS
Atendimentos e orienta¢des do servigo 43 indvidual
social (escuta qualificada; rodas de 87 familiar
conversas; atividades individuais e em
coletivo, dindmicas). 02 coletivo
Atendimentos e orientacdes s n
daqéai 42 individual Adolescentes e familias
pedagégicas -
acolhidos e seguros para
03 individual expressarem suas
Atendimentos e orientacdes demandas, cpn§0|entes
psicologicas B de seus direitos e
35 familiar deveres, com o universo

Diagnosticar  fragilidades e
potencialidades familiares que
impactam no desenvolvimento
integral dos adolescentes.

Encontros de familia para discusséo de
temas diversos

04 encontros

192 participantes

04 oficinas
Oficinas tematicas realizadas
99 participantes
Visitas domiciliares para compor estudo 03 visitas
de caso realizadas

Garantir espagos para O
desenvolvimento das
potencialidades dos

adolescentes com experiéncias

Acompanhamento e avalia¢éo de
evolucao e participacao nas acdes e

99 adolescentes

L acompanhados
atividades P
Reunides de Equipe técnica para 20 reunifes
discussado de casos realizadas

informacional ampliados
em diversos assuntos,
sensibilizados e atuantes
na sociedade, aptos a
atuarem como agentes
multiplicadores de
informacéo e
empoderados para
contribuirem com a
mudanca da realidade
local e social.
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ludicas, tecnoldgicas e
comunitérias.

Promover a incluséo digital dos
adolescentes de forma pratica e
contemporéanea.

Oficina de Inclusédo Digital

92 encontros
realizados

99 participantes

Analise dos boletins escolares 99 b_oletms
analisados
Indice de melhoria no desempenho 91%

escolar apos as intervengoes.

Tabela 10 - Resultados Alcancados SCFV Percurso Conexao

2
?
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8.1.1.12.1. MONITORAMENTO E AVALIA(;AO

O monitoramento e avaliacdo das acdes do SCFV Percurso Conexao
ocorreram de forma sistematica e continua, tendo como envolvidos a equipe
técnica multidisciplinar, os usuérios, as familias, a diretoria da Entidade e os
atores do Sistema de Garantia de Direitos (SGD).

Os adolescentes atendidos foram acompanhados e avaliados durante
todo o percurso pela equipe técnica multidisciplinar, sendo sua evolucéo
avaliada e discutida coletivamente nos encontros da equipe técnica, 0 que
possibilitou intervencdes eficazes, junto aos adolescentes e suas familias. Para
o acompanhamento da evolugdo dos adolescentes foram utilizados como
instrumentais como os relatérios de evolucdo e respostas dos questionarios e
pesquisas aplicados.

Durante o periodo do Percurso Conexao, foram realizados atendimentos
técnicos sistematizados que possibilitaram o acompanhamento e
desenvolvimento dos adolescentes e familias, embasando as intervencdes e
acOes customizadas para a necessidade de cada familia atendida.

No decorrer das atividades, os adolescentes e familias participaram de
avaliacOes que possibilitaram a exposi¢cdo de suas visdes sobre o servigo e
classificacdo de suas percepcdes sobre os temas abordados, atuacao da equipe,
autoavaliacdo de participacao, infraestrutura, pontos fortes/fracos do percurso e
sugestdes e comentarios.

A metodologia utilizada visou o envolvimento dos atendidos e o
desenvolvimento do senso de pertenca, tendo em vista a demonstracdo de
satisfacdo dos usuarios em participar do processo de melhoria continua das
acOes, além de incentivar a reflexdo e o pensamento critico.

Todas as ferramentas utilizadas no processo metodologico foram
aplicadas com o objetivo de promover transformacbes pessoais e coletivas,
incentivo a mudanca de posturas e atitudes em relagdo a convivéncia social,
familiar e comunitaria, incentivo a sociabilidade, a resolucdo de conflitos em
grupo, sentimento de pertenca, participacao cidada entre outros.

Durante o Percurso Conexao, os adolescentes avaliaram a dindmica das

atividades ofertadas pela Entidade, observando os aspectos como: qualidade
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das acoes e intervencdes desenvolvidas pela equipe multiprofissional no periodo
de isolamento social, relevancia dos temas discutidos, obtencdo de novos
conhecimentos, relevancia dos videos, dinamicas utilizados no percurso, além
de se manifestarem sobre a qualidade ac¢Ges desenvolvidas e sugestdes de
atividades realizadas no periodo de atividades remotas, devido ao isolamento

social.

SOBRE A QUALIDADE DAS ACOES E INTERVENCOES DESENVOLVIDAS
PELA EQUIPE MULTIPROFISSIONAL NO PERIODO DE ISOLAMENTO
SOCIAL

3% 1%

20%

m Excelente Bom Regular = Ruim

FIGURA 1 - QUALIDADE DAS ACOES E INTERVENGOES - SCFV PERCURSO CONEXAO
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RELEVANCIA DOS TEMAS DISCUTIDOS

@ 1 -Excelente
® 2-Bom

@ 3-Regular
® 4-Ruim

@ 5-Péssimo

FIGURA 2 - RELEVANCIA DOS TEMAS DISCUTIDOS - SCFV PERCURSO CONEXAO

NIVEL DE OBTENCAO DE NOVOS CONHECIMENTOS

® 1 - Excelente
® 2-Bom

@ 3 -Regular
® 4-Ruim

@ 5 - Péssimo

FIGURA 3 - NIVEL DE OBTENGAO DE NOVOS CONHECIMENTOS - SCFV PERCURSO CONEXAO
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CONTEUDO E RELEVANCIA DOS VIDEOS E DINAMICAS

@ 1 -Excelente
® 2-Bom

@ 3 -Regular
@® 4 - Ruim

@ 5 - Péssimo

FIGURA 4 - CONTEUDO E RELEVANCIA DOS VIDEOS E DINAMICAS - SCFV PERCURSO CONEXAO
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SOBRE AS ATIVIDADES REMOTAS E SUGESTOES

o
&9

= Valorizagdo Humana = Esportes
= Empreendedorismo = Saude e Qualidade de Vida
= Boas Maneiras Meio Ambiente

FIGURA 5 - SOBRE AS ATIVIDADES REMOTAS E SUGESTOES — SCFV PERCURSO CONEXAO

Apos a realizacdo das avaliagdes/pesquisas com 0s usuarios, a equipe se
dedicou a discusséao e reflexdo dos resultados. Foi proposto aos membros da
equipe um periodo de autoavaliacdo sobre a contribuicdo de cada profissional
no processo de aprimoramento e melhoria das agbes, objetivando o
aperfeicoamento continuo da oferta.

No segundo momento, foi utilizada a metodologia da arvore dos
problemas, em que a equipe identificou o problema central, causas e
consequéncias e posteriormente elaboraram planos de acgéo para auxiliar o
processo de aperfeicoamento.

As acdes de aperfeicoamento propostas, entre outros aprimoramentos
envolveram, inser¢cdo de novas atividades, alteracdo na dindmica em sala de

atividades, novas abordagens e afins.

ACOES QUANTIDADE

Lanches 1.239

Tabela 11 - Sinteses dos beneficios concedidos (SCFV Percurso Conexao)
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FIGURA 7 - ENCONTRO DE FAMILIA - SCFV PERCURSO CONEXAO

FIGURA 6 - OFICINA DE INCLUSAO DIGITAL - SCFV PERCURSO CONEXAO
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Duane Thalia |

—

Adriana Cabral g

Wesley Santos Gomes

Sara Trindade

1960 — O juiz de direito Marino da
Costa Terra e sua esposa, a
pedagoga Ophelia Pierroti Costa
Terra decidiram criar um sistema
de educacao que atendesse ao
grande numero de adolescentes
de baixa renda da periferia da
cidade de Sao Carlos, no Estado
de S&o Paulo, que posteriormente
seria chamado de patrulheirismo.

1967 — Fundado o CAMPS
Santos;
1971 — Fundado o CAMP
Cubatao.

Formando cidadaos para um futuro melhor!

&

© Marcelli Neres

¥ Sarah Li¥ia

s

7 Ailton Dos Santos

® Interomper Compartilhamento

RAIZA

AT /77,
k2

FIGURA 8 - OFICINA DE CIDADANIA - SCFV PERCURSO CONEXAO
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FIGURA 11 - OFICINA TEMATICA "DIA LARANJA" - VIOLENCIA CONTRA MULHER - SCFV PERCURSO CONEXAO

FIGURA 12 - OFICINA PRATICAS ESPORTIVAS - FIGURA 10 - OFICINA DE ACOES E DIREITOS

SCFV PERCURSO CONEXAO i 3
SOCIOASSISTENCIAIS ~ (DINAMICA) - SCFRV
PERCURSO CONEXAO
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8.1.2. CIDADAO CAMP
Tipo de acéo: Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para

adolescentes de 15 a 17 anos.

8.1.2.1. DESCRICAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
E EXECUCAO

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV Percurso
Cidadao CAMP foi ofertado, de forma gratuita, para os adolescentes e familias,
sendo desenvolvido em forma de intervencdo social planejada e continuada.
Teve por objetivo dar continuidade as acdes iniciadas no Percurso Conexao e
agregar outras experiéncias aos USUArios.

As acdes realizadas pela equipe multidisciplinar tiveram por objetivo
fortalecer vinculos familiares e comunitarios, desenvolver e potencializar
habilidades gerais e competéncias especificas basicas, visando a construcao de
projeto de vida pessoal e profissional, além de promover a integracdo e
fortalecimento das relacfes entre a comunidade, escola, instituicdo, adolescente
e familia.

As intervengfes aconteceram por meio de encontros tematicos, rodas de
conversas, atendimentos individualizados e coletivos.

A metodologia utilizada contemplou a promoc¢éo de oficinas voltadas a
relagbes interpessoais, inclusdo digital, técnicas de comunicacéo, entre outras.
As atividades realizadas tiveram também como objetivo fortalecer a convivéncia
com outras pessoas, seja ho ambiente de trabalho, familiar, social, religioso,
pessoal, educacional e outros que possam vir estar inseridos.

Nas atividades de inclusao digital o foco foi utilizagdo pratica do sistema
operacional, editor de texto, planilhas, internet e uso do e-mail.

A introducdo de tematica comunicacdo verbal e ndo verbal, foram
desenvolvidas ac¢des utilizando a escrita, leitura e compreenséo de textos para
a promocao da insercdo no mundo do trabalho e vida social. Assim como as
diversidade de textos existentes e suas peculiaridades como bilhetes, diarios,

receitas, musicas, jornais, textos informativos.
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Foram abordados temas, tais como ética, cidadania e conteudos que
visaram a construcao de projetos de vida, saude e qualidade de vida, integracéo
social, convivéncia, compreensdo da realidade do mundo do trabalho entre
outros temas que permeiam o cotidiano do adolescente.

Os adolescentes foram constantemente estimulados, por meio de
atividades e orientagdes, a refletir criticamente sobre o contexto no qual estdo
inseridos e desafiados a construir e reconstruir suas histérias e projeto de vida
pessoal e familiar. E juntamente com suas familias, foram acompanhados
efetivamente pela equipe psicossocial da instituicdo, durante todo o periodo de
participacdo no percurso, dando continuidade as acdes iniciadas no percurso
anterior.

As equipes pedagbgica e psicossocial mantiveram estreito
relacionamento com as escolas, em que os adolescentes estdo matriculados, o
que facilitou a integracdo entre Entidade e as unidades educacionais, assim
como com a rede de servicos socioassistenciais, acées que contribuiram para
um acompanhamento efetivo dos adolescentes e familias.

Foram realizadas intervencdo com as familias, tais como: encontros,
encaminhamentos, atendimentos coletivos e individualizados que visaram o
fortalecimento dos vinculos familiares e a conscientizacao de sua funcao e acéo
protetiva, e a importancia da convivéncia. Foram utilizadas variadas técnicas de
abordagem e ferramentas socioeducativas para atrair e envolver o0s
adolescentes e familias.

As auséncias nas atividades programadas do servico foram alvo de
intervencdes da equipe multidisciplinar, que avaliou os motivos e procedeu com
as intervencdes e orientacdes aos adolescentes e familias sobre a importancia
da frequéncia e participacdo das acdes do SCFV, sendo as intervencdes
realizadas por meio de estudos de caso, atendimentos individualizados
psicossociais, visitas domiciliares, dentre outras, esgotando todas as
possibilidades de acdes e intervencbes para evitar a descontinuidade de
participacdo do SCFV. Nas atividades remotas, também foram observados

aspectos relacionados ao acesso a internet e dispositivos eletronicos,
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contribuindo com estratégias para os adolescentes participarem das atividades
sem prejuizos.

Seguindo os protocolos e orientacfes de saude para enfrentamento da
pandemia de COVID-19 e protecdo a saude dos usuérios e colaboradores, em
meados de marco as atividades presenciais foram suspensas e as atividades
com os adolescentes e familia foram mantidas de forma remota, através de
plataformas e ferramentas digitais.

A equipe técnica multiprofissional desenvolveu atividades através de
videos, grupos de whatsapp e diversas outras ferramentas virtuais, mantendo os
vinculos com os adolescentes e familias e estando atentos as demandas das
familias, realizando intervencfes customizados.

A equipe multidisciplinar deixou disponibilizado as familias e adolescentes
canais de contato, que possibilitou a procura espontanea por atendimento e
orientacdes. Em caso de demandas identificadas como ndo adequadas para o
atendimento na modalidade on-line, foram agendados atendimentos presenciais
0s quais foram respeitado o distanciamento, o uso de mascaras, higienizacéo

das méaos e dos ambientes, além de limitacdo de pessoas.

8.1.2.2. OBJETIVO GERAL
Fortalecer vinculos familiares e comunitarios e potencializar o
desenvolvimento de habilidades gerais, tais como a capacidade comunicativa e
a incluséao digital, de modo a orientar os adolescentes para a escolha profissional
consciente, prevenindo a sua insercdo precoce e desprotegida no mundo do

trabalho.

8.1.2.2.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS
v' Diagnosticar fragilidades e potencialidades familiares que impactam
no desenvolvimento integral dos adolescentes.
v' Despertar 0o senso critico e reflexivo dos adolescentes, sobre a
construcéo do projeto de vida pessoal e profissional.
v' Garantir espagos aos adolescentes para o desenvolvimento de suas

potencialidades com experiéncias ludicas, tecnoldgicas e comunitarias.
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v' Fortalecer adolescentes e responsaveis sobre a importancia e
desafios da vida escolar.
v" Promover o reconhecimento do mundo do trabalho, suas perspectivas

e desafios.

8.1.2.3. METODOLOGIA

A fim de promover a participacdo coletiva e o desenvolvimento do
protagonismo dos usuarios, as atividades foram planejadas e desenvolvidas com
base no respeito a vivéncia de cada participante, criando espacos de reflexao,
discusséo sobre temas variados, bem como construcéo e percepcéao de sua agcéo
cidada.

Para tanto, as acdes primaram pela realizacdo de rodas de conversas,
nas quais foram discutidos temas diversos relacionados a juventude, dando
preferéncia ao trabalho em grupo, com realizacdo de dinamicas e atividades
lddicas.

As demandas individuais foram tratadas juntamente com cada
adolescente e seu responsavel, que foram acompanhados pela equipe
multiprofissional a fim de promover o desenvolvimento de todos os envolvidos,
bem como fortalecer os vinculos familiares.

E preciso ressaltar, ainda, que todos os adolescentes tiveram o
desempenho escolar monitorado, sempre na perspectiva de valorizacdo dos
estudos como meio de emancipagdo, crescimento e ampliagdo do universo
informacional.

Entre as atividades desenvolvidas no SCFV Percurso Cidadao, destacam-
se:

e Rodas de conversas: A influéncia da introversdo e extroversdo no
ambiente profissional, com o objetivo de estimular o adolescente a descoberta
de suas potencialidades e perfil para melhor desempenho profissional.
AUTORRESPONSABILIDADE — Eu ndo sou o que acontece, eu sou 0 que
escolho me tornar, levando o adolescente a compreender a importancia de se
autorresponsabilizar e entender a capacidade de tomar para si a

responsabilidade sobre as condi¢cdes positivas e negativas da sua vida; A
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influéncia das redes sociais no ambito profissional, conscientizando o
adolescente quanto ao uso adequado das redes socias e suas implicacdes no
ambiente profissional.

e Oficinas tematicas: Simulacdo de atendimento telefénico e ao cliente,
digitacdo de documentos oficiais, exercicios de trava lingua e de
autoconhecimento, atividades para identificacdo de pontos fortes e fracos,
compreensao e interpretacdo utilizando charge e graficos, visando mostrar que
existem varias maneiras de compreender e interpretar o que € dito, manuseio de
eguipamentos.

e Atividades em coletivo: troca de experiéncias pessoais, simulado de
entrevista em grupo e individual, identificando tipos de lideres, gestdo de
conflitos.

e Atividades ludicas: Ferramenta Analise Swot, Através da matriz foi
desenvolvido a analise individual apontando os pontos fortes, fraquezas,
ameacas e oportunidades; Situacéo problemas propondo a solucdo de maneira
assertiva utilizando os tipos de comunicacao, vivencias e autocontrole ao lidar
com o outro, trabalhando os conflitos e a inteligéncia emocional; dramatiza¢gdes
sobre os desafios do mundo do trabalho e apresentacao pessoal.

e Dinamicas: Objetivando minha vida pessoal e profissional,
proporcionar ao aprendiz a oportunidade do planejamento de metas e objetivos
visando o crescimento profissional; Autoconhecimento identificando as minhas
qualidades e defeitos; Autoestima e o mundo do trabalho, identificando emoc¢des
gue possam comprometer meu desenvolvimento.

e Encontros de familias: os encontros de familia tiveram como
tematica:

o  Oficinas preparatérias para o mundo do trabalho;
o Disciplina no mundo do trabalho
o Desempenho Escolar;

o Protocolos de Segurancga para uma retomada segura.
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8.1.2.3.1. INSTRUMENTAIS
Entre os instrumentais utilizados para registrar e mensurar as acoes
destacam-se:

e Consolidado dos conteudos e das atividades desenvolvidas.

e Controle de frequéncia nas oficinas;

e Controle e evolucdo desempenho escolar;

e Diario das atividades desenvolvida;

e Ficha de inscricao;

e Fichas de Avaliacéo de reacéo;

e Lista de presenca de encontros de familia;

e Parecer técnico socioeconémico;

¢ Registros fotograficos;

e Relatorio de visitas as escolas;

e Relatérios de atendimento e de orientacdes individualizadas e
coletivas;

e Relatérios de observacdo da evolucdo e envolvimento dos
adolescentes nas atividades e agoes;

e Relatorios de observacéo dos técnicos e facilitadores das oficinas;

8.1.2.3.2. PARTICIPACAO DOS USUARIOS

As acdes do SCFV Percurso Cidaddo CAMP foram construidas de forma
coletiva e participativa, a fim de que os adolescentes e as familias contribuissem
de forma pratica com as atividades, apresentando temas e ideias para discusséo,
participando com suas decisbes e sugerindo mudancas, atuando como
protagonistas. Em todos os momentos os atendidos foram consultados, ouvidos
e incentivados a participar dos processos de construcéo do SCFV.

Como forma de envolver os adolescentes e desenvolver o senso de
pertenca, durante as atividades do percurso os usuarios foram motivados a
construir combinados e compromissos de convivéncia, sendo incentivados a

refletir sobre suas posturas e acoes.
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Durante o periodo de isolamento social em que as atividades foram
realizadas de forma remota, a equipe técnica continuou incentivando a
participacd0o 0s usuarios e construiu novas metodologias e abordagens para
alcancar o objetivo.

Para a efetividade e eficacia das acfes, a Entidade utilizou as seguintes
ferramentas: formularios, questionarios, escuta qualificada e outras estratégias
lidicas que possibilitaram a oportunidade para que os atendidos expressassem
suas opinides e sentimentos, contribuindo para o processo de construcéo
participativa.

A Entidade manteve os canais de comunicacao aberto aos atendidos e os
técnicos promoveram a acolhida e a escuta qualificada junto aos usuarios a fim
de que se sentissem seguros para participar e expor suas questdes, mesmo
durante o periodo de isolamento social.

Ressalta-se que as contribuicbes dos adolescentes e familias foram parte

integrante dos processos de planejamento e melhoria continua das acoes.

8.1.2.4, PUBLICO-ALVO

Adolescentes, de ambos 0s sexos, na faixa etaria de 15 a 17 anos, e suas
familias, prioritariamente as que se encontravam em situacdes de
vulnerabilidade, risco e/ou que buscaram a Entidade de forma espontanea e/ou
por meio do encaminhamento de 6rgdos que integram a rede socioassistencial
da cidade de Cubatdo (CRAS e CREAS) e Sistema de Garantia de Direitos
(Conselho Tutelar, Promotoria etc.) e que atendiam aos requisitos estipulados
no Decreto n° 6.135/2007:

e Renda familiar mensal per capita de até meio salario minimo; ou

e Renda familiar mensal de até trés salarios minimos.

8.1.2.5. FORMA DE ACESSO
O SCFV Percurso Cidaddo CAMP foi destinado aos adolescentes e
familias oriundos do SCFV Percurso Conexao, tendo em vista que é uma

continuidade das acodes.
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Sendo assim, aplica-se o descrito no item 8.1.1.5.

8.1.2.6. NUMERO DE ATENDIDOS
No ano de 2021, foram atendidos 99 adolescentes e suas familias no
Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Percurso Cidaddo CAMP,
distribuidos e organizados em coletivos para a realizacdo das oficinas e

atividades.

8.1.2.7. DIAS, HORARIOS E PERIODICIDADE

As acbes do Percurso Cidaddo CAMP aconteceram durante todo o ano,
de segunda a sexta-feira, das 8h as 12h e das 13h as 17h, sendo os horéarios
dos coletivos organizados em periodos de contraturno escolar.

Aos sébados, das 8h as 12h, aconteceram atividades de préticas
esportivas com o objetivo de promover a convivéncia, por meio do esporte e
lazer.

Durante o periodo de fevereiro a dezembro de 2021, as atividades
presenciais foram suspensas devido a pandemia de COVID-19 e passaram a
ocorrer de forma remota, através de plataformas e ferramentas digitais.

Ressalta-se que o0s casos de atendimentos psicossociais e/ou em
situacBes pontuais, os horarios e forma de atendimento (presencial ou on-line)
foram adequados a demanda e necessidades apresentadas pelos adolescentes

e familias.

8.1.2.8. INTERLOCUCAO COM CRAS E CREAS
O CAMP Cubatdo como integrante da rede socioassistencial
complementar de Cubatdo, mantém ativa articulagdo com os CRAS e CREAS,
sendo materializada através de atendimento e insercdo de usuarios em
atividades socioassistenciais, que possuem perfil para atendimento na Entidade,
efetivando o contrarreferenciamento e garantindo a integralidade no atendimento

das demandas dos usuarios.
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Visando a articulagdo interdisciplinar e intersetorial, o CAMP Cubatéo
participou das discussdes de casos, definicdo de fluxo de intervencdes
promovidas pela rede socioassistencial e sistema de garantia de direitos,
contribuindo de forma prética para construcdo das acdes e politicas publicas
efetivas e integralizadas de atendimento; na perspectiva de olhar as demandas
apresentadas pelos usuarios de forma integral e de contribuir para emancipacéo
e promocao dos usuarios e suas familias.

Os atendimentos, orientacdes, encaminhamentos e ac¢les realizadas
pelos técnicos da Entidade seguiram as diretrizes e fluxos estabelecidos pela
rede municipal.

Durante o periodo de isolamento social, o CAMP Cubatdo se manteve
atento as demandas dos usuarios, apoiando e facilitando o acesso aos servicos
da rede socioassistencial e sistema de garantia de direitos. Além de manter
estreito e contato com a rede municipal de assisténcia social e de saude,

objetivando viabilizar os atendimentos aos usuarios e garantia de direitos.

8.1.2.9. RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS
Conforme demonstrado no item 7, em 2021 a Entidade teve em seu
quadro de Recursos Humanos 40 colaboradores no total, sendo que para o
desenvolvimento das atividades do percurso Cidaddo CAMP, contou com 13
colaboradores das equipes multidisciplinar e de apoio, dedicados em tempo

parcial e/ou integral, conforme demonstrado abaixo:
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CARGA PERCENTUAL
~ QUANTI < TIPO DE HORAS DE HORAS
NGO DADE gg&:ﬁi\?_ SSSOL/Aerai0i2 VINCULO | DEDICADAS DEDICADAS
POR SEMANA
Ajudante de 01 40 Ensino Fundamental CLT 20 50%
Cozinha
Ensino Técnico
. Contabilidade
Assistente Ensino Técnico
Administrativ 01 40 _ CLT 10 25%
Logistica
0 : .
Ensino Superior
Gestdo Comercial
Ensino Técnico em
Assistente Contabilidade
. ) 0
Financeiro 01 40 Ensmq Superior CLT 20 50%
Tecndblogo em
Recursos Humanos
Auxiliar
Administrativ 01 40 Ensino Médio CLT 20 50%
0
Ensino Superior em
Coordenador 01 12 Educacéo F|§|ca Poés- CLT 3 2504
de Futebol Graduacéo em
Treinamento Esportivo
Ensino Superior Bacharel
em Servico Social,
Coordenador Ensino Superior
a 01 40 Tecnblogo em Gestéo de CLT 20 50%
Psicossocial Recursos Humanos
Ensino Técnico de
Gestdo Empresarial
Faxineira 01 40 Ensino Fundamental CLT 20 50%
Auxiliar de TI 01 40 Ensino Tec,nllco em CLT 10 2504
Informatica
Motorista 01 40 Ensino Médio CcLT 20 50%
Nutricionista 01 20 Ensino Su_pgnor em CcLT 05 2504
Nutricdo
Orientadora Ensw;oeds;poer:gr em
Pedagégica 01 40 . 9091 CLT 20 50%
Pés-Graduacao em
Pedagogia Empresarial
Assistente 01 30 Ensino Médio CLT 15 50%
Social
Orlenta,d(_)ra 01 20 Ensino Super!or em CLT 10 2504
Pedagdgica Pedagogia
TOTAL 13

Tabela 12 - Recursos Humanos (SCFV Percurso Cidaddo CAMP)

D
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8.1.2.10. ABRANGENCIA TERRITORIAL

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV Cidadéo
CAMP é de ambito municipal e abrange usuarios de todos os bairros da cidade
de Cubatéo.

A cidade de Cubatéo, segundo os dados do Censo do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) de 2010, possui uma populacdo de 118.720 mil
habitantes. Segundo o indice Paulista de Vulnerabilidade Social (IPVS) 2010,
32,8% da populacdo se encontrava em situacdo de alta ou muito alta
vulnerabilidade.

Entre a faixa etaria de 0 a 17 anos, 25,1% das criancas, adolescentes e
jovens residiam em domicilios com renda familiar per capta de até meio salario
minimo.

A cidade apresenta o maior indice da Baixada Santista em violéncia e taxa
de homicidio entre os jovens de 15 a 24 anos, ocupando o 25° lugar no ranking
estadual.

A cidade de Cubatéo possui diversos bairros que sao frutos de ocupacoes
desordenadas e com condi¢des precarias de moradia, além de auséncia de
saneamento basico e déficit nos servicos publicos como transporte, seguranca,
saude, entre outros e fragilidade em diversas politicas publicas. A questdo do
uso e trafico de drogas tem se mostrado complexa, o que contribui para tornar o
ambiente indspito ao desenvolvimento integral de criancas e adolescentes.

Sado adolescentes oriundos desses territérios 0os principais alvos do
atendimento do SCFV.
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8.1.2.11. ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS E

DESPESAS DAS ATIVIDADES

O SCFV Cidaddo CAMP foi ofertado de forma gratuita,

sem
contraprestacao dos usuarios e familias.
ORIGEM DOS
RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS RECURSOS Diﬁ.f\ﬁgﬁsDED'sAs
FINANCEIROS
Recursos advindos de
empresas parceiras -
Servico de Convivéncia e Fortalecimentos Pessoas Juridicas de
de Vinculos para adolescentes de 15 a 17 Direito Privado - ref. a R$ 197,080,48
anos — SCFV Percurso Cidaddo CAMP Contribuicao
Institucional da
Socioaprendizagem.
TOTAL R$ 197,080,48

Tabela 13 - Origem dos recursos financeiros (SCFV Percurso Cidaddao CAMP)
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8.1.2.12. RESULTADOS OBTIDOS A PARTIR DAS ATIVIDADES REALIZADAS
RESULTADOS
OBJETIVOS ESPECIFICOS = IMPACTOS SOCIAIS
ACAO QUANTIDADE ALCANCADOS
Atendimentos e orientacdes 43 individual
do servicgo social (escuta
qualificada; rodas de 87 familiar
conversa; atividades
individuais e em coletivo; Adolescentes e familias
dindmicas) 02 coletivo acolhidos e com vinculos
Diagnosticar fragilidades e : : - familiares fortalecidos,
potencialidades familiares que Atendimentos e orientacdes 02 individual despertos de suas

impactam no desenvolvimento
integral dos adolescentes.

psicolégicas

Encontros de familias para
discusséo de temas diversos

04 Encontros

192 participantes

Visitas domiciliares realizadas
para compor estudos de caso

03 visitas realizadas

Despertar o senso critico e reflexivo
dos adolescentes, sobre a construgéo
do projeto de vida pessoal e
profissional.

Atendimentos e orientacdes 89 individual
edagégicas
P 909 02 familiar
Oficinas tematicas 04 oficinas

potencialidades e
habilidades, inseridos no
mundo digital, conscientes
das demandas e desafios
do mundo do trabalhos,
perspicazes para identificar
as oportunidades,
protegidos do trabalho
infantil e munidos de
ferramentas e
conhecimentos para
enfrentarem os reflexos
das vulnerabilidades da
questdo social, motivados a
romperem com o ciclo da
pobreza.
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Acompanhamento e avaliacdo

de evolucéo e participacéo 99
nas acées e atividades
Reunibes de Equipe técnica 20
para discusséo de casos
Analise de boletins escolares 99
indice de melhoria no
desempenho escolar apoés as 91%
intervencdes.
Adolescentes encaminhados
_ para entrevistas nos
Promover o reconhecimento do | estabelecimentos parceiros do 5p

mundo do trabalho, suas perspectivas
e desafios.

Programa de
Socioaprendizagem Aprendiz
de Olho no Futuro

Tabela 14 - Resultados Alcancados SCFV Percurso Cidaddo CAMP
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8.1.2.12.1. MONITORAMENTO E AVALIAQAO

O monitoramento e avaliacdo das ac¢bes do SCFV Percurso Cidadao
CAMP foram promovidos por meio do acompanhamento dos adolescentes
durante o desenvolvimento das atividades pela equipe multidisciplinar. Foram
observados atentamente o desenvolvimento pessoal, socioeducacional, social e
a construcao do perfil profissional dos participantes.

As acdes de monitoramento e avaliacdo ocorreram de forma continua, por
meio de instrumentos que forneceram subsidios para identificar o alcance dos
objetivos e o atendimento das demandas e necessidades dos adolescentes e
familias atendidas, embasando a reavaliacdo das préticas da Entidade.

O processo metodologico visou desenvolver a convivéncia e a
participacdo nas a¢des, buscando desenvolver o senso critico e a promogao de
transformacdes, na individualidade e no coletivo, assim como a reflexdo de
posturas e atitudes relacionadas a ética, solidariedade, criticidade e autonomia.

Foi evidenciada que a participacdo dos 99 adolescentes e familias no
SCFV, pautada pela liberdade de expressédo, desenvolvimento de praticas
democréticas, manifestacfes de opinibes e posicionamentos que contribuiram
para construcdo de um ambiente efetivo de didlogo e com relacionamentos
interpessoais positivos.

Os meios de verificacdo qualificaram o desenvolvimento integral das
acOes do grupo no sentido de ampliar as experiéncias individuais e coletivas,
assim como o comprometimento dos adolescentes com o meio, no qual estédo
inseridos.

Todas as acbGes foram baseadas em desenvolver o sentimento de
pertenca e de identidade, objetivando conhecer, fortalecer, reconhecer e
incentivar a socializacdo e a convivéncia comunitaria e identificacdo das
oportunidades no mundo trabalho, aquisicbes mensuradas na observacédo da
equipe multidisciplinar e por meio dos relatos dos préprios adolescentes e
familias.

Os adolescentes participaram de forma ativa dando feedback de suas

percepc¢des com relagcédo ao percurso Cidadao CAMP, foram avaliados atuacgéo
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dor, aplicacdes préaticas dos assuntos abordados no percurso, estrutura das
salas de atividade, qualidade do atendimento prestado pela Entidade no geral,
entre outros.

Relevancia dos Temas Discutidos

@ 1 - Excelente
® 2-Bom

@ 3 -Regular
® 4 -Ruim

® 5 - Péssimo

FIGURA 20 — Relevancia dos Temas Discutidos - SCFV PERCURSO CIDADAO CAMP
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OBTENCAO DE NOVOS CONHECIMENTOS

@ 1 - Excelente
® 2-Bom

@ 3 -Regular
® 4 -Ruim

@ 5 - Péssimo

FIGURA 23 — Obtencéo de Novos Conhecimentos - SCFV PERCURSO CIDADAO CAMP

QUALIDADE DAS OFICINAS

@ 1 - Excelente
® 2-Bom

@ 3-Regular
® 4 - Ruim

@® 5 - Péssimo

FIGURA 24 - QUALIDADE DAS OFICINAS - SCFV PERCURSO CIDADAO CAMP
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PARTICIPACAO DOS ADOLESCENTES

2% 2%

= Excelente = Bom = Regular = Ruim = Péssimo

FIGURA 13 - PARTICIPACAO DOS ADOLESCENTES - SCFV PERCURSO CIDADAO CAMP

SUGESTAO DE OFICINAS

24%
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FIGURA 14 - SUGESTAO DE OFICINAS
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Apés a realizacdo das avaliacbes/pesquisas de satisfacdo com o0s
usuarios, a equipe se dedicou a discussédo e reflexdo dos resultados. Foi
proposto aos membros da equipe um periodo de autoavaliacdo sobre a
contribui¢cdo de cada profissional no processo de aprimoramento e melhoria das
acoes, objetivando o aperfeicoamento continuo da oferta.

As acbes de aperfeicoamento propostas, entre outras questdes
envolveram, insercao de novas atividades, alteracdo na dinamica em sala de

atividades, novas abordagens e afins.

ACOES QUANTIDADE

Lanches 192
Tabela 15 - Sintese dos beneficios concedidos (SCFV Percurso Cidaddo CAMP)
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FIGURA 16 - OFICINA DE ATENDIMENTO TELEFONICO - SCFV PERCURSO CIDADAO CAMP
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FIGURA 15 - OFICINA DE ORIENTAGAO PROFISSIONAL - SCFV PERCURSO CIDADAO CAMP
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FIGURA 22 - OFICINA DE RELACIONAMENTO FIGURA 21 - SALA DE ATIVIDADE - SCEV
INTERPESSOAL - SCFV PERCURSO CIDADAO PERCURSO CIDADAO CAMP
CAMP

FIGURA 19 - ATIVIDADE OFICINA DE TECNICAS DE FIGURA 20 - ATIVIDADES OFICINA TECNICAS DE
COMUNICAGCAO - SCFV PERCURSO CIDADAO ADMINISTRACAO - SCFV PERCURSO CIDADAO
CAMP CAMP

70

2% 2% I IY D
3:€ 3,€ 3,€ 3,.£ 3 CAMP



RELATORIO DE ATIVIDADES - 2021

FIGURA 23 - CONFRATERNIZAGAO - SCFV PERCURSAO CIDADAO CAMP
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FIGURA 25 - ENCONTRO DE FAMILIA - SCFV PERCURSO CIDADAO CAMP

FIGURA 26 - ENTREGA DE CESTAS BASICAS - SCFV PERCURSO CIDADAO CAMP
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8.1.3. PROJETO SONHE E REALIZE

Com o objetivo agregar as acdes promovidas pelo SCFV, o CAMP de
Cubatao firmou parceria com o Clube Soroptimist Santos Praia, para a realizacéo
do Projeto Sonhe Realize, acdo de empoderamento e fortalecimento de
meninas.

O projeto é realizado ha dez anos pela S/A — Soroptimist Internacional of
the Américas, com o0 objetivo de encorajar meninas a realizar trabalhos
voluntarios ao longo de suas vidas. Tal acdo € desenvolvida em &ambito
internacional. O programa sonhe, realize, € uma ferramenta para ajudar jovens
de 14 a 17 anos a planejar seu futuro; ajuda meninas a crescer para serem
adultas mais fortes, felizes e bem sucedidas; apresenta oportunidades
profissionais, ajuda a definir objetivos e superar obstaculos.

O Projeto consistiu em encontros semanais, sendo utilizada a metodologia

de rodas de conversas e atividades ludicas na abordagem dos temas:

Descobrindo seus sonhos;
Explorando Profissoes;

Criando Metas Atingiveis;

Superando Obstaculos;

Transformar as derrotas em sucesso;

Equilibrando o seu Stress;

AN N N NN N

Transformando os sonhos.

Os encontros ocorreram na sede do CAMP de Cubatdo, sendo 4
encontros com a duracdo de 3 horas, e contou com a participacdo de 10
adolescentes e o envolvimento de profissionais da Entidade e voluntarias do
Clube Soroptimist.

Avalia-se que acgdo foi de grande relevancia para as adolescentes

participantes e contribuiu para o desenvolvimento integral fortalecimento e
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empoderamento das meninas. Todos os encontros foram realizados dindmicas,
apresentacoes, algumas palestras, exercicios praticos e o envolvimento de todas

Nnos assuntos pautados.

FIGURA 28 - ATIVIDADE NO COLETIVO - PROJETO SONHE E REALIZE
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FIGURA 29 - ENCERRAMENTO DAS ATIVIDADES - PROJETO SONHE E REALIZE
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FIGURA 30 - APRESENTACA "EXPLORANDO AS PROFISSOES" - PROJETO SONHE E REALIZE
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8.1.4. OFICINA DE ARTES INTEGRADAS

8.1.4.1. DESCRICAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
E EXECCUCAO

A Politica de Assisténcia Social (PNAS) tem a familia na centralidade de
suas ac¢les, entendendo-a como espaco privilegiado e insubstituivel de protecéo
e socializacao primaria e provedora de cuidados aos seus membros. Devendo
ser consideradas os diversos formatos, modelos e feicbes que existem na
contemporaneidade, sendo as mesmas influenciadas pelas transformacdes
societérias, econdmicas, culturais e de avango da tecnologia. Para que a familia
exerca seu papel protetivo a mesma deve ser protegida, cuidada, incentivada e
fortalecida para que possa promover e incluir seus membros.

Através dos registros internos da Entidade, identificamos que as familias
atendidas possuem diversas peculiaridades de vulnerabilidade que interferem
nos relacionamentos de seus membros, observou-se a necessidade de
promocao de acbes de construcao e fortalecimento dos vinculos entre a equipe
técnica e as familias, visando que os atendidos sintam-se acolhidos e seguros
para expressarem suas demandas e abrir espaco para intervencdes, além de
diversificar as acbes ofertadas as familias, agregar novos conhecimentos e
aprendizados.

Nesse sentido a equipe psicossocial prop6s como estratégia a promoc¢ao
de oficinas de atividades manuais, com a aplicacdo de diversas técnicas de
artes.

As oficinas tém a proposta de serem ofertadas de forma gratuita, inclusive
com o fornecimento de material.

Além da confeccéo das pecas, durante a oficina sdo abordados temas de
relevancia para o convivio familiar, autocuidado, adolescéncia, papel da familia
no desenvolvimento das criangas, adolescentes e jovens, empatia e outras

questodes.
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As acdes foram fruto do projeto piloto desenvolvido em 2018, que teve
Otima adesao, e passou a integrar o calendario e forma de intervencdo do CAMP
Cubatéo.

No ano de 2021, devido a pandemia de COVID-19 as acdes da Oficina de
Artes Integradas n&o foram realizadas, sendo reprogramadas para o ano de
2022.

8.1.4.2. OBJETIVO GERAL
Complementar as acgbes realizadas junto as familias atendidas,
proporcionando acolhida, construcdo e fortalecimento de vinculos,

desenvolvimento do senso de pertenca e novos aprendizados.

8.1.4.2.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS
v' Assegurar espaco de referéncia para o convivio grupal.
v' Proporcionar as familias oportunidades de ampliacdo do universo
informacional, através da disseminacédo de técnicas de trabalhos manuais.
v' Apresentar as familias oportunidades alternativas de geracdo de

renda.

8.1.4.3. METODOLOGIA

As atividades das Oficinas de Artes Integradas tera como organizacao
acontecerem, iniciando com a acolhida das familias, ofertando um espaco para
didlogo e troca de experiéncia.

Em seguida seréo realizados a confeccdo manual de pecas, utilizando-se
de diversas técnicas e materiais.

O facilitador de cada oficina seguira basicamente o roteiro de apresentar
a peca a ser confeccionada, demonstrar de forma pratica o passo a passo de
cada técnica, compartilhar informac6es sobre materiais utilizados, dicas para
confeccdo, embalagens, divulgacdo do produto, além de incentivar 0s
participantes sobre possibilidades de reproduzir para veda e geragao de lucro.
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Sera priorizado o uso de materiais reciclados, com o objetivo de serem de
facil acesso para confeccdo de outras pecas e de levar a mensagem dos 5 R's
da reciclagem: reduzir, reutilizar, reciclar, recusar e repensar, com o objetivo de
também promover sensibilizacdo sobre a questdo ambiental e seu impacto no
cotidiano das familias. Ressalta-se que, pelo perfil historico analisado, a maioria
dos participantes das oficinas sdo moradores de territdrios que possuem
diversas vulnerabilidades ambientais como construgcbes em palafitas sob
mangues, auséncia de saneamento basico e coleta de lixo e outras questdes.

Os momentos das oficinas serdo utilizados para compartilhamento de
informacdes relacionadas a direitos e forma de acessa-los, rodas de conversas
e orientacfes coletivas. E no surgimento de demandas especificas, a equipe
realizara agendamento para promover intervengfes customizadas.

A equipe técnica participara ativamente das oficinas juntamente com os
usuarios, com o objetivo de fortalecer o vinculo, observar a participacédo e
principalmente contribuir para a promocéao e incentivo a discussado de temas e

reflexdes sobre os assuntos de interesse dos participantes.

8.1.4.3.1. INSTRUMENTAIS

Entre os instrumentais utilizados para registrar e mensurar as acoes,
destacam-se:

e Planejamento das oficinas;

e Calendario das ac0es;

e Lista de presenca;

e Registros fotograficos;

¢ Relatorios de execucao;

e Pesquisa de satisfacéo;

e Caixa de sugestoes;
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8.1.4.3.2. PARTICIPACAO DOS USUARIOS

Os participantes serdo incentivados a atuarem de forma constante
durante as oficinas, fazendo perguntas, interagindo com os facilitadores, com os
técnicos e entre eles.

A definicdo dos temas e técnicas das oficinas serdo compartilhados com
0S usuarios via grupos em redes sociais, oportunizando os mesmos a opinarem
e participarem do processo de organizacao da acao.

Serd incentivado que os usuarios se organizem de forma autbnoma para
contribuir com o fluxo de inscri¢cdes e lista de espera assim como a divulgacéo e

incentivo a participacdo de outras pessoas.

8.1.4.4, PUBLICO-ALVO
Familias das criancas, adolescentes e jovens, integrantes dos servicos,
programas e projetos ofertados pelo CAMP Cubatéo e pessoas da comunidade,
prioritariamente aquelas que se encontram em situacao de vulnerabilidade, risco
e/ou que atendam aos requisitos estipulados no Decreto n. 6.135/2007:
¢ Renda familiar mensal per capita de até meio salario minimo; ou

e Renda familiar mensal de até trés salarios minimos

8.1.4.5. FORMA DE ACESSO

As familias integrantes dos servicos, programas e projetos ja
desenvolvidas pela entidade, inseridas por meio da busca espontanea e/ou
encaminhamento de 6rgdos que integram a rede socioassistencial da cidade de
Cubatédo (CRAS e CREAS) e Sistema de Garantia de Direitos (Conselho Tutelar,
Promotoria etc.), foram convidadas a participar das atividades de forma
espontanea, sem a exigéncia de condicionalidades.

O acesso as oficinas ocorre por meio de inscri¢des, a cada oficina, através
de grupos em redes sociais, contato telefénico e presencialmente na sede da
Entidade.
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8.1.4.6. NUMERO DE ATENDIDOS
No ano de 2021 tendo em vista a continuidade da pandemia de COVID-
19, ndo foram desenvolvidas encontros para a realizacdo das Oficinas de Artes

Integradas, sendo que as ac¢des foram reprogramadas para 2022.

8.1.4.7. DIAS E HORARIOS / PERIODICIDADE
As atividades das oficinas de confeccdo das pecas com as familias e
comunidade, assim como a acolhida, discussdes de temas relevantes ao
cotidiano, conforme descrito no item 8.1.3.3 - Metodologia, tinha previsibilidade
para acontecer durante todo o ano. Com a periodicidade de uma vez por més,
no horario das 13:30h as 17h.

Seguindo os protocolos e orientacdes de salde para enfrentamento da
pandemia de COVID-19 e protecdo a saude dos usuarios e colaboradores, as
atividades presenciais foram suspensas e as atividades reprograma para 2022.

A Entidade manteve os canais de comunicacao aberto aos atendidos e os
técnicos promoveram a acolhida e a escuta qualificada junto aos usuarios a fim
de que se sentissem seguros para participar e expor suas questdes, mesmo

durante o periodo de isolamento social.

8.1.4.8. INTERLOCUCAO COM CRAS E CREAS

O CAMP Cubatdo como integrante da rede socioassistencial
complementar de Cubatdo, mantém ativa articulagdo com os CRAS e CREAS,
sendo materializada através de atendimento e insercdo de usuarios em
atividades socioassistenciais, que possuem perfil para atendimento na Entidade,
efetivando o contrarreferenciamento e garantindo a integralidade no atendimento
das demandas dos usuarios.

Visando a articulacdo interdisciplinar e intersetorial, o CAMP Cubatéo
participa das discussdes de casos, definicdo de fluxo de intervengdes
promovidas pela rede socioassistencial e sistema de garantia de direitos,
contribuindo de forma pratica para construcdo das acdes e politicas publicas

efetivas e integralizadas de atendimento; na perspectiva de olhar as demandas



apresentadas pelos usuérios de forma integral e de contribuir para emancipacgéo
e promocao dos usuarios e suas familias.

Os atendimentos, orientacdes, encaminhamentos e acles realizadas
pelos técnicos da Entidade seguirdo as diretrizes e fluxos estabelecidos pela

rede municipal.

8.1.4.9. RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS
Conforme demonstrado no item 7, em 2021 a Entidade teve em seu
quadro de Recursos Humanos 46 colaboradores no total, sendo que tendo em
vista a reprogramacéao das oficinas para o ano de 2022, devido a pandemia de
COVID-19, ndo houve dedicacédo de RH para as acbes para o desenvolvimento

das Oficinas de Artes Integradas.

8.1.4.10. ABRANGENCIA TERRITORIAL
A Oficina de Artes Integradas sera ofertada no ambito municipal e
abrangera todos os bairros da cidade de Cubatdo, conforme mencionado no item
8.1.3.4 - Publico-alvo e descricdo da realidade local ja apresentada nos itens
8.1.1.10e 8.1.2.10

8.1.4.11. ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS E

DESPESAS DAS ATIVIDADES
Os recursos financeiros que serao utilizados para financiar as atividades
e materiais da Oficina de Artes Integradas estara incluso dentro dos valores
investidos nos SCFV percursos Conexao e Cidadao CAMP, sendo a Oficina de
Artes Integradas ofertada de forma gratuita, sem contraprestacéo dos usuarios

e familiares.
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8.1.4.12. RESULTADOS OBTIDOS A PARTIR DAS ATIVIDADES REALIZADAS

RESULTADOS
OBJETIVOS ESPECIFICOS = IMPACTOS SOCIAIS
ACAO QUANTIDADE ESPERADOS
Rodas de conversas,
Assegurar espago de referéncia para | atividades em coletivo, Familias com espaco de
0 convivio grupal. dinémicfﬂs-, atividades referéncia asseguradOS,
ludicas. com universo informacional
. R o ampliado sobre confecao
Proporcionar as familia de pecas artesanais
i jaca Acodes reprogramadas para '
op_ortunlda_des de amp|la(;a9 do Oficinas tematica de ¢ prog P materiais, forma de
universo informacional, através da 2022.

artesanato. divulgacéo, venda de

disseminagdo de técnicas de ~
produtos para geracéo de

trabalhos manuais.

renda e com vinculo

Discussio de temas fortalecido com a equipe
. _ relacionados a técnica da entidade,
Apresentar as fam|I|a§ oportunidades empreendedorismo, seguros para apresentar
alternativas de geracéo de renda. vendas, divulgacéo de suas demandas.
produtos.

Tabela 16 - Resultados Alcancados Oficina de Artes Integradas
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8.1.4.12.1. MONITORAMENTO E AVALIAQAO

O monitoramento das acdes esta previsto para ser realizado através da
observacdo da equipe envolvida, e o registros através de relatorios, listas de
presenca e registros fotograficos.

As ac¢les serdo avaliadas através de pesquisa de satisfacdo e avaliacdo
das acfes junto aos usuarios, caixa de sugestdes disponibilizadas nos encontros
e manifestacdes diversas.

O objetivo da pesquisa de satisfacdo e avaliacdo dos usuarios sera
mensurar o alcance dos objetivos propostos e embasar o planejamento das
atividades futuras.

A partir dos resultados da pesquisa de satisfagcdo e avaliacdo das
atividades, e do questionario sera levada em consideracdo a manifestacédo
verbal e espontanea dos participantes, subsidiando a equipe para avaliar os
resultados alcancgados.

A reflexdo da equipe, devera ser no sentindo de identificar se os objetivos
foram alcancados, nivel de adesdo dos usuarios, alinhamento com o0 a misséo

do CAMP e Politica de Assisténcia Social.
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8.2. SERVICO CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS -
SCFV MANTIQUEIRA
Tipo de acéo: Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para

criancas e adolescentes de 06 a 17 anos.

8.2.1. DESCRICAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS E
EXECUCAO

As acOes previstas para o SCFV Mantiqueira, ndo ocorreram em 2021
sendo reprogramadas para o ano de 2022, tendo em vista o0 avanc¢o da pandemia
de COVID-19 e em respeito aos protocolos e orientacdes de salude para
enfrentamento da pandemia e protecdo a saude dos usuarios e colaboradores.

A proposta prevista no Plano de Trabalho aprovado pelo 6rgéo financiador
Fundo Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente - FMDCA e da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social - SEMAS, prevé a oferta de oficinas
tematicas ligadas a arte, ao lazer e a cultura para as criancas, adolescentes e
familias residentes no territério Mantiqueira.

As atividades, seréo utilizadas como estratégia para alcancar as criancas,
adolescentes e familias, agregando acdes e ferramentas ao SCFV Mantiqueira,
com o desenvolvimento de atividades no territorio atendido e em outros espagos
da cidade, contribuindo para promocao da convivéncia e a ressignificacdo das
vivéncias dos atendidos.

Além de ofertar oportunidades de aquisicdo de repertérios de
comunicacao efetivos, desenvolvimento de relacdes de afetividade, socializacao,
desenvolvimento do senso de pertenca, participacdo social, construcao de
projetos de vida, ampliacdo do universo informacional entre outros ganhos,
conforme preconizado nas normativas da Politica de Assisténcia Social
(Documento: Perguntas Frequentes SCFV — julho/2017.).

Esta prevista a realizacdo de oficinas como grafite, xadrez, incluséo
digital, préaticas esportivas, entre outras, com as criangas e adolescentes e com

as familias a oferta de oficinas de artes integradas.



Como foco central das a¢Bes a equipe multidisciplinar atuara na
orientacéo as familias de acordo com as demandas apresentadas pelos usuarios
e também nas identificadas através da observacao dos facilitadores das oficinas
e equipe técnica multidisciplinar, promovendo a articulagdo com a rede
socioassistencial, de saude, educacdo, sistema de garantia de direitos entre
outras intervencdes, para acesso a garantia de direitos, beneficios, prevencéo
de situacBes de risco e enfrentamento das vulnerabilidades.

Em 2021, a gestdo e equipe da Entidade se dedicaram para a
consolidag&o do recurso advindo do Conselho Municipal dos Direitos da Crianga
e Adolescente de Cubatdo — CMDCA Cubatéo, alinhando os procedimentos e
articulando o necessario.

Tendo em vista o demasiado tempo decorrido entre elaboracéo,
aprovacao e liberacdo do recurso previsto no Plano de Trabalho, a equipe
multidisciplinar e gestdo do CAMP promoveu rodas de conversas e pesquisa de
interesse com os moradores do territorio atendido com o objetivo de promover a
escuta dos anseios e expectativas dos usuarios e com base nas informacdes
colhidas, propds ao CMDCA Cubatéo e Secretaria Municipal de Assisténcia
Social de Cubatédo, alteragcbes no Plano de Trabalho. Apds as discussdes
pertinentes sobre a questao, as alteracbes foram aprovadas.

Em consequéncia do avanc¢o da pandemia do COVID-19 e inviabilidade
de execucdo das oficinas previstas, foi solicitado aditamento do Termo de
Fomento assinado em 03/01/2021 pelo periodo de 12 meses.

Durante o periodo de aditamento do Termo de Fomento e suspensédo das
atividades presenciais, a equipe do CAMP Cubatéo se colocou a disposicao das
familias para orientagdes, informagbes e encaminhamentos. Orientando as
mesmas a procurar a equipe técnica através dos meios de comunicacao
disponibilizados e também se colocou a disposi¢éo da lideranga comunitaria que

exerce papel de mediador entre a comunidade e o CAMP.
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8.2.2. OBJETIVO GERAL

Proporcionar um ambiente favoravel ao desenvolvimento de criancas e
adolescentes, na faixa etaria dos 06 aos 15 anos, residentes da comunidade
Mantiqueira, através de atividades socioeducativas, ligadas a arte e cultura,
viabilizando a confianca as suas potencialidades, na superacéo de seus limites,

contribuindo ainda no fortalecimento de vinculos.

8.2.2.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

v' Proporcionar espagos a criancas e adolescentes para o
desenvolvimento de suas potencialidades com experiéncias ladicas,
tecnoldgicas, culturais, artisticas e comunitarias;

v Incentivar o envolvimento das familias no acompanhamento e
desenvolvimento das criangas e adolescentes, fortalecendo seu papel protetivo
e incentivador;

v/ Contribuir para o desenvolvimento integral das criancas e
adolescentes, promovendo experiéncias de sociabilidade e convivio grupal,

v Despertar ainda o interesse pela pratica socioeducativa e transmitir
conhecimentos sobre as regras de cada atividade a desenvolver;

v' Apresentar oportunidade e acfGes que contribuam para uma melhor
qualidade de vida, através do acesso a arte e cultura brasileira, como forma de

desenvolver o0 senso de pertenca;

8.2.3. METODOLOGIA

As oficinas serdo promovidas baseadas na participacdo e escuta aos
usuarios, em que as tematicas serdo visitadas de forma integrada e
contextualizadas conforme a realidade vivenciada.

Criancas e adolescentes serdo organizados em coletivos, levando em
consideracéo as peculiaridades de cada atividade e a faixa etaria.

As propostas de conteudo serdo apresentadas as criangas, adolescentes
e familias de forma expositiva. Sempre proporcionando espacos de fala e

contribuicbes dos participantes, a fim de promover a participacéo coletiva e o
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desenvolvimento do protagonismo dos usuérios, customizando as atividades de
forma que sejam respeitados o contexto da comunidade, vivéncias e histéria de
cada um.

A oferta de atendimento psicossocial e orientacfes pedagdgicas, serdo
deixadas a disposicdo dos usudrios a todo momento e também a equipe
multiprofissional estard acompanhando as atividades e quando identificadas
demandas, serd realizado agendamento para promover as intervencdes
necessarias. Visando promover o desenvolvimento da comunidade, bem como
fortalecer os vinculos familiares e promocao de acesso a garantia de direitos.

Além da realizacdo das oficinas de grafite, xadrez, inclusdo digital,
praticas esportivas e entre outras com as criancas e adolescentes, e com as
familias a oferta de oficinas de artes integradas, serdo promovidos rodas de
conversas para discussédo de temas diversos relacionados a juventude, dando
preferéncia ao trabalho em grupo, com realizagcdo de dinamicas, atividades

[Gdicas e outras.

8.2.3.1. PARTICIPACAO DOS USUARIOS
O publico atendido pelo SCFV Mantiqueira sera convidado e estimulado
a participar das discussfes e planejamento de todas as atividades e opcdes de
viabilizacdo das acfes. Através da expressdo de opinides e ideias via redes
sociais, rodas de conversas e outras formas. Com a crian¢cas sera adotado
questiondrios ludicos, para que as mesmas possam se expressar. Conforme
evidenciado no item 8.3.1 - descricdo das atividades desenvolvidas e execucao.
A parceria com a liderangca comunitaria também continuara para o

sucesso e efetividade das tratativas com os financiadores e comunidade.

8.2.4. PUBLICO-ALVO

Criancas e adolescentes, de ambos 0s sexos, na faixa etéria de 06 a 17
anos e suas familias, residentes no territorio do bairro Mantiqueira, no Municipio
de Cubatdo/SP ou que estejam em auxilio aluguel em outros territérios por

motivo de remocé&o devido a riscos de desmoronamento e outros.
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No da disponibilidade de vagas, o atendimento e as atividades poderao
ser estendidas a residentes de outros territorios da cidade.

N&do serdo determinadas condicionalidades para que as criancas,
adolescentes e familias participem das acdes do SCFV Mantiqueira, sendo o
servico sera ofertado para todas as familias residentes no territério e ou que

estejam em auxilio aluguel em outros territérios, conforme ja mencionado.

8.2.5. FORMA DE ACESSO

O processo de insercao de criancas, adolescentes e familias no SCFV
Mantiqueira tera inicio com a divulgacao das atividades, em que todas as familias
da comunidade serdo convidadas para encontro na Associacao de Moradores e
apresentacao das ac0es, dias e horérios das atividades.

Para as familias que ndo comparecerem ao encontro, seré realizada
busca ativa através de visita domiciliar, em que sera divulgado e oferecido o
servico.

As inscricbes acontecerdo na comunidade, sede da Entidade CAMP
Cubatdo e em outros espacos publicos. As familias serdo orientadas a
apresentar a documentagao necessaria para efetivar sua participagcdo no SCFV
Mantiqueira.

Lideranca Comunitaria, CAMP Cubatéo e rede socioassistencial mantera

articulacdes sistematicas para troca de informacdes e atendimento as familias.

8.2.6. NUMERO DE ATENDIDOS
O Termo de Fomento estabelecido, prevé o atendimento 30 usuarios

diretos, entre criancas e adolescentes, e suas respectivas familias.

8.2.7. DIAS, HORARIOS E PERIODICIDADE
As oficinas tem previsibilidade para acontecer 2 vezes na semana, nos
horarios das 8:30h as 12h e das 13:30h as 17h, durante 12 meses.

Sendo utilizado diversos espacos, tais como: ambiente da sede da



Entidade, espacos cedidos pela Prefeitura Municipal de Cubatdo e, também, no
préprio territdério da comunidade.
O atendimento e acompanhamento técnico voltado as familias seréo

realizados em horarios alinhados com a comunidade e situacéo.

8.2.8. INTERLOCUCAO COM CRAS E CREAS

O CAMP Cubatdo como integrante da rede socioassistencial
complementar de Cubatdo, mantém ativa articulagdo com os CRAS e CREAS,
sendo materializada através de atendimento e insercdo de usuarios em
atividades socioassistenciais, que possuem perfil para atendimento na Entidade,
efetivando o contrarreferenciamento e garantindo a integralidade no atendimento
das demandas dos usuérios.

Visando a articulagéo interdisciplinar e intersetorial, o CAMP Cubat&o
participa das discussdes de casos, definicho de fluxo de intervengdes
promovidas pela rede socioassistencial e sistema de garantia de direitos,
contribuindo de forma pratica para construcdo das ac¢des e politicas publicas
efetivas e integralizadas de atendimento; na perspectiva de olhar as demandas
apresentadas pelos usuérios de forma integral e de contribuir para emancipacao
e promocao dos usuarios e suas familias.

Os atendimentos, orientacdes, encaminhamentos e acdes realizadas
pelos técnicos da Entidade seguird as diretrizes e fluxos estabelecidos pela rede

municipal.

8.2.9. RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS

Conforme descrito no item 8.3.1 - descri¢do das atividades desenvolvidas
e execucdao, as atividades foram reprogramadas para 2022. Sendo assim nao
houve contratacdo e/ou dedicagdo exclusiva de equipe para o SCFV
Mantiqueira.

O Plano de Trabalho aprovado, prevé a equipe abaixo descrita para
execucdo das acOes. Ressalta-se que as contratacbes e remanejamento

acontecerdo conforme previsto no calendario de execucao das atividades.



CARGA PERCENTUAL
~ < TIPO DE HORAS DE HORAS
FUNCAO QUANTIDADE SSMRAAI\TL?_ ESCOLARIDADE VINCULOS | DEDICADAS DEDICADAS
POR SEMANA
et
Social 01 30 . & ~ CLT 09 30%
Pés Graduacéo em
Politicas Publicas
Ensino Técnico em
Assistente Contabilidade Ensino
financeiro 01 40 Superior Tecnoélogo CLT 10 25%
em Recursos
Humanos
Monitora 01 40 Ensino Superior em CLT 40 100%
Pedagogia
TOTAL 03
8.2.10. ABRANGENCIA TERRITORIAL

O bairro Mantiqueira localiza-se na encosta do morro Mantiqueira, ao lado
da Rodovia Piagaguera, sentido Cubatdo/Guaruja (Cénego Doménico Rangoni).
Isolada e de dificil acesso, as Unicas formas de chegar & comunidade séo a
escadaria, construida por uma empresa do entorno da comunidade, ou uma
rampa improvisada com cascalho e asfalto, feita pelos préprios moradores; ndo
h& possibilidade de acesso com veiculos.

A é&rea € alvo de constantes riscos de deslizamentos e situacdes
relacionadas as industrias que rodeiam o territério.

A comunidade é reflexo de ocupacédo desordenada, oriunda de nucleos
habitacionais iniciados por antigos trabalhadores da pedreira desativada.

As condicfes de habitacdo possuem fortes evidéncias de precariedade,
assim como saneamento, seguranca, acesso a agua encanada, coleta de lixo,
acesso a servigcos publicos de transporte, educacao, saude e assisténcia social,
sendo que no territorio ha deficiéncia de equipamentos desses segmentos.

Segundo informagdes Secretaria Municipal de Habitacdo 2020 a
comunidade possuia 61 familias residentes e 39 em auxilio aluguel em outros

bairros.
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8.2.11.

RESULTADOS OBTIDOS A PARTIR DAS ATIVIDADES REALIZADAS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

RESULTADOS

ACAO

QUANTIDADE

IMPACTOS ESPERADOS

Proporcionar espacos a criancas e
adolescentes para o
desenvolvimento de suas
potencialidades com experiéncias
lidicas, tecnoldgicas, culturais,
artisticas e comunitérias;

Reunides Técnicas e
Articulacdo com a rede
socioassistencial

Encontros de familia

Visitas e pesquisas no
territorio

Incentivar o envolvimento das
familias no acompanhamento e
desenvolvimento das criangas e

adolescentes, fortalecendo seu papel
protetivo e incentivador;

Oficina de grafite

Oficina xadrez

Oficina préticas
esportivas

Oficina de inclusao digital

Contribuir para o desenvolvimento
integral das criangas e adolescentes,
promovendo experiéncias de
sociabilidade e convivio grupal;

Acompanhamento
multiprofissional

Pesquisas sobre os
temas debatidos

Despertar ainda o interesse pela
pratica socioeducativa e transmitir

Acdes reprogramadas para
2022.

Criancas, adolescentes e
familias com suas
demandas acolhidas,
despertados sobre a suas
habilidades e
potencialidades.
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e RELATORIO DE ATIVIDADES - 2021

conhecimentos sobre as regras de
cada atividade a desenvolver;

Apresentar oportunidade e acdes
gue contribuam para uma melhor
gualidade de vida, através do acesso
a arte e cultura brasileira, como
forma de desenvolver o senso de
pertenca;

Tabela 17 - Resultados alcancados e esperados SCFV Mantiqueira



e RELATORIO DE ATIVIDADES - 2021

8.2.12. MONITORAMENTO E AVALIACAO

O monitoramento e a avaliacdo das acgfes acontecerdo através dos
feedbacks dos usuéarios e familias.

Para as criancas e adolescentes seréo utilizadas ferramentas ludicas e a
escuta para que estes possam expressar suas opinides e sentimentos
relacionados a sua participagdo nas atividades.

FIGURA 31 ENCONTRO DE FAMILIA NA COMUNIDADE - ALINHAMENTO DAS AGOES - SCFV
MANTIQUEIRA

D% J% I I D
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8.3. PROGRAMA DE SOCIOAPRENDIZAGEM APRENDIZ DE OLHO NO
FUTURO
Tipo de acéo: Promocéao da integracdo ao mundo do trabalho, atrelada a

protecdo social e garantia de direitos.

8.3.1. DESCRICAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS E
EXECUCAO

O Programa de Socioaprendizagem Aprendiz de Olho no Futuro ofertado
pelo CAMP de Cubatdo esteve atrelado a Politica de Assisténcia Social e a
defesa e garantia de direitos dos adolescentes e jovens, tendo por objetivo a
promocao da integracdo ao mundo do trabalho.

O Aprendiz de Olho no Futuro foi executado com base na oferta de
atividades, por meio das quais foram reconhecidas e desenvolvidas as
capacidades e potencialidades dos adolescentes e jovens, promovendo o
protagonismo, autonomia e inser¢ao no mundo do trabalho.

As acdes de protecao social e integracdo ao mundo do trabalho foram
realizadas em conformidade com as normativas que regem a politica de
assisténcia social e a defesa e garantia de direitos dos adolescentes e jovens,
mediante interlocucdo com as demais politicas publicas intersetoriais, sendo
observadas a Constituicdo Federal, Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS,
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), Estatuto da Juventude, Norma
Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS),
Resolucdo CNAS n° 33/2011, Resolucdo CONANDA n°164/2014 e Nota Técnica
DRSP/SNAS/MDS n° 02/2017, além da legislagdo especifica que rege a
Aprendizagem Profissional no pais, Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT),
alterada pela Lei n° 10.097/2000 e posteriores, Decreto n° 9.579/2018, Decreto
n° 6.481/2008 e Portaria MTb n° 723/2012, consolidada em suas alteracdes.

Os conteudos teodricos foram aplicados por de meio de atividades
expositivas e dinamicas, construcado de projetos que envolveram a formacao

especifica e, especialmente, a formacdo geral para 0 mundo do trabalho, por
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meio de percursos formativos divididos por eixos que trataram de temas
relevantes, ndo apenas a formacado profissional, mas a formacdo cidada e
construcdo de projeto de vida, com o objetivo de ampliar as possibilidades de
insercdo dos usuarios nas diversas modalidades de trabalho e categorias
profissionais.

A organizagcdo do programa seguiu as diretrizes estipuladas pelas
normativas do Ministério do Trabalho (MTb), atual Ministério da Economia,
alinhando as acdes a Politica Nacional de Assisténcia Social e focando no
publico que se encontrava em situacfes de vulnerabilidade social da cidade de
Cubatéo.

A socioaprendizagem foi estabelecida por meio de contrato especial de
trabalho e registro em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, que garantiu
direitos trabalhistas e previdenciarios, remuneracéo e beneficios.

A formacéo tedrica basica contemplou os seguintes conteudos:

e Comunicacgao oral e escrita;

e Leitura e compreensao de textos;

e Inclusao digital;

e Raciocinio légico — matematico;

e Interpretacdo e andlise de dados estatisticos;

e Diversidade cultural brasileira relacionada ao mundo do trabalho;

e Direitos Humanos — orientacdo sexual, rac¢a, etnia, idade, credo
religioso ou opinido politica;

e Organizacdao, planejamento e controle do processo de trabalho e
trabalho em equipe;

e Direitos Trabalhistas e Previdenciarios;

e Educacéo fiscal;

e Saude: saude sexual, direitos sexuais e reprodutivos;

e Relacdes de género;

e Seguranca publica voltada para adolescentes e jovens;

e Preservacao do equilibrio ao meio ambiente;

e Informagdes sobre o mercado e o mundo do trabalho;
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e Trabalho em equipe;

e Formas alternativas de geracéo de trabalho e renda com enfoque na
juventude,;

e Educagéo financeira e para 0 consumo;

e Saude e seguranca no trabalho;

e Uso indevido de alcool, tabaco e outras drogas.

Tais conteudos de formagdo politica-cidadd do Programa de
Socioaprendizagem Aprendiz de Olho no Futuro, inscrito e validado junto ao
Cadastro Nacional de Aprendizagem (CNAP), foram desenvolvidos pela
Entidade, nos exatos termos do artigo 10, inciso Ill, da Portaria MTh n° 723/2012,
consolidada em suas alteracdes, possuem nitida interface com a Politica
Nacional de Assisténcia Social, conforme as diretrizes e requisitos da Resolucao
CNAS n° 33/2011.

No ano de 2021, o CAMP de Cubatdo ofertou cursos dos Arcos
Ocupacionais:

e Administracdo (14 a 24 anos) — qualificou o aprendiz para o
desempenho de atividades relacionadas as funcdes: Arquivista/ Arquivador;
Almoxarife; Auxiliar de escritério/administrativo e Continuo (Office-boy / Office-
girl);

e Servicos Administrativos (14 a 24 anos) — qualificou o aprendiz
para o desempenho de atividades relacionadas as funcfes: Auxiliar
Administrativo, Assistente Administrativo, Auxiliar de Pessoal, Auxiliar de
Almoxarifado e Recepcionista;

e Logistica (18 a 24 anos) — qualificou o aprendiz para o desempenho
de atividades relacionadas as funcdes: Assistente de Logistica em Transporte,
Controlador de Entrada e Saida, Assistente Administrativo e Conferente de
Carga e Descarga,;

e Varejo (18 a 24 anos) — qualificou o aprendiz para o desempenho de
atividades relacionadas as fungdes: Operador de Caixa, Repositor de Estoque,
Vendedor, Atendente e Empacotador.
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e Vendas (14 a 24 anos) - qualifica o aprendiz para o desempenho de
atividades relacionadas as funcOes: Assistente de Vendas, Vendedor em
Comeércio Varejista, Agente de Vendas de Servico e Designer de Vitrine.

Os cursos de Logistica e Varejo foram ofertados especificamente a jovens
de 18 a 24 anos e os cursos de Administragéo e Servigos Administrativos foram
ofertados a adolescentes e jovens na faixa etaria dos 14 aos 24 anos, conforme
diretrizes estipuladas no Catalogo Nacional de Aprendizagem (CONAP).

Os cursos de Logistica e Varejo vao ao encontro a necessidade de ampliar
a oferta de atendimento e de diversificar as opgdes de socioaprendizagem para
outros segmentos do mercado, demanda que tem se apresentado ao CAMP de
Cubatdo. Com relacdo ao curso de vendas, ndo houveram turmas em 2021,
tendo em vista a auséncia de demanda.

A estrutura da socioaprendizagem possibilitou que os aprendizes
desenvolvessem atividades praticas organizadas em tarefas de complexidade
progressiva, compativeis com o seu desenvolvimento fisico, moral e psicoldgico,
em consonancia com a proposta do programa e sendo respeitada a condi¢cdo
peculiar de desenvolvimento dos adolescentes e as caracteristicas dos jovens.

O programa esta registrado no Conselho Municipal dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, que acompanha e fiscaliza seu desenvolvimento de
forma sistemética e ativa.

O diferencial do Programa de Socioaprendizagem Aprendiz de Olho no
Futuro foi a garantia de acompanhamento integral do desenvolvimento dos
aprendizes por equipe técnica multidisciplinar e a sensibilizacdo junto aos
parceiros sobre a importancia e necessidade de oferecer oportunidades de
insercdo no mundo do trabalho dos adolescentes e jovens, de forma protegida,
principalmente aos que se encontravam em situacdes de vulnerabilidade social.

O modelo de aprendizagem desenvolvido, baseado na alternancia entre
atividades praticas e tedricas, possibilitou maior integracdo entre a entidade,
aprendiz, familia, escola e estabelecimentos parceiros, facilitando a identificacéo

de fragilidades sociais e de adaptacdo a rotina do mundo do trabalho, que
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pudessem ser minimizadas, tendo em vista que os aprendizes mantiveram
contato semanal e continuado com a equipe multidisciplinar.

Desde o inicio da pandemia em marco/2020, temos seguido as recomendacdes
da Organizacdo Mundial de Saude (OMS); Plano de Fases do Governo do Estado de
Sado Paulo e Decretos Municipais; além das Orientacdes editadas pela Coordenacao
Nacional da Aprendizagem Profissional e da Coordenacao Estadual da Aprendizagem
Profissional no Estado de Sao Paulo — Secretaria de Inspecédo do Trabalho (SIT) e Notas
Técnicas da Coordinfancia Nacional — Ministério Publico do Trabalho (MPT), com o
objetivo de garantir os direitos e adotar acdes emergenciais para a prote¢cdo dos
Aprendizes. Seguimos, ainda, as diretrizes para as entidades qualificadas em formacé&o
técnico-profissional metédica, sendo inicialmente autorizada, através da Medida
Provisoria n°. 927, de 22 de mar¢co de 2020, a execucdo das atividades tedricas e
praticas na forma de teletrabalho e, em seguida, a Portaria SEPEC/ME n° 18.775, de 7
de agosto de 2020, autorizou a execucdo das atividades tedricas e praticas dos
programas de aprendizagem profissional na modalidade a distancia, durante o estado
de calamidade publica, reconhecido pelo Decreto Legislativo n°® 6, de 20 de marco de
2020. Como o estado de pandemia se estendeu, foi autorizada, através da Portaria
SEPEC/ME n° 24.471, de 1° de dezembro de 2020, a continuidade das atividades dos
programas de aprendizagem profissional na modalidade remota até 30/06/2021, sendo
objeto de nova prorrogacgao até 30/12/2021, por meio da Portaria SEPEC/ME n° 4.098,
de 22 de junho de 2021.

Os coletivos de aprendizes foram organizados em grupos de whatsapp,
mediados pelas orientadoras pedagoégica que disponibilizaram os roteiros para
desenvolvimento das atividades e link para execuc¢ao e registro da execucao das
propostas. As orientadoras estabeleceram prazos e combinados para o
desenvolvimento das atividades e posteriormente promoveram as devolutivas,
momentos de interacdo, esclarecimento de davidas entre outras a¢les, atraves
de plataformas virtuais em tempo real.

Todas as atividades propostas seguiram as diretrizes curricular indicadas
pelo Ministério do Trabalho e Previdéncia, e de acordo com o arco ocupacional
dos cursos de formacéo profissional.

O acompanhamento psicossocial se manteve ativo de forma remota e

contribuiu para a identificacdo de situacdes e demandas que pudessem interferir
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de forma negativa na participacéo das atividades virtuais. Assim como na adoc¢éo
de estratégias e alternativas para superacao das dificuldades e impedimentos de
participacdo, sendo estabelecidas e ofertadas ferramentas, horarios e formas
flexibilizadas de participacdo, sempre levando em consideracdo o contexto
social, familiar e vivéncia de cada aprendiz e suas familias. Além de monitorar e
realizar intervencdes de garantia de acesso a direitos, prote¢ao social e prevenir
violacdo de direitos.

A equipe psicossocial e pedagdgica trabalharam de forma conjunta e ativa
visando alinhar e contribuir para a garantia de direito dos aprendizes, inclusive
de acesso e participacdo as atividades inerentes ao Programa de
Socioaprendizagem, minimizando 0s prejuizos no processo de aprendizagem e
0s impactos causados pela pandemia do COVID-19.

Entre as frentes de trabalho e orientacbes sistematicas da equipe
multidisciplinar, destacaram-se a importancia da assiduidade nas atividades
tedricas, organizacdo da rotina pessoal e familiar, importancia da comunicagao
e aproveitamento e aplicacéo pratica dos conteudos discutidos no Programa de

Socioaprendizagem.

8.3.2. OBJETIVO GERAL

Atender as necessidades dos adolescentes e jovens, visando agregar
valores e conhecimentos, disponibilizando ferramentas essenciais para facilitar
e orientar seu desenvolvimento, tornando-os protagonistas de suas historias,
capacitando-os a serem gestores e responsaveis por suas escolhas pessoais e
profissionais, objetivando sua integracdo ao mundo do trabalho e contribuindo

para o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios.
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8.3.2.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

v' Contribuir para a formacdo de adolescentes e jovens criticos e
cidadaos.

v' Proporcionar ambiente favoravel a descobertas e desenvolvimento de
potencialidades e competéncias pessoais, técnicas e profissionais.

v' Preparar o adolescente e o jovem para atuar, profissionalmente, em
diversos segmentos do mundo do trabalho.

v' Acompanhar e orientar o aprendiz durante o processo de
aprendizagem, proporcionando seu desenvolvimento pessoal e profissional.

v Fortalecer adolescentes, jovens e responsaveis sobre a importancia

e desafios da vida escolar, para o desenvolvimento integral.

8.3.3. METODOLOGIA

O programa de Socioaprendizagem Aprendiz de Olho no Futuro é
conduzido por metodologia pautada nas dimensdes do trabalho
socioassistencial: Dimensao do Trabalho Social com os Usuérios; Dimenséo do
Trabalho Social com as Familias; Dimenséo do Trabalho Social com o Territério;
Dimensao do Trabalho Social com os Profissionais.

Com relacdo aos adolescentes e jovens, alia protecéo social e garantia de
direitos, fundamentando-se no respeito, na aceitacdo das diferencas, das
alteridades e particularidades da condicdo dos usuarios, que contam com
espacos destinados a escuta qualificada e a acolhida, bem como atendimento
psicossocial e orientacdo socioeducativa.

A formacéo politico-cidada é um dos pilares da socioaprendizagem, sendo
fundamento para o desenvolvimento da capacidade de formagé&o para um olhar
critico da realidade.

As atividades realizadas em sala de atividades promovem discussdes
dindmicas e reflexdo sobre a pratica profissional desenvolvida, sendo sempre
mediada pelos orientadores pedagdgicos que sao responsaveis por aproximar a

teoria da realidade préatica do mundo do trabalho vivenciado pelos aprendizes.
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Durante o periodo de isolamento social, as atividades foram adaptadas
para modalidade virtual. Foi adotada a utilizacdo de ferramentas do aplicativo
Google (google forms, google docs, google planilhas), enviadas aos aprendizes
através de grupo do whatsapp e encontros virtuais na plataforma zoom que
contribuiu para promover a interacao entre aprendizes e equipe multiprofissional,
assim como entre os proprios aprendizes.

As atividades praticas, supervisionadas e orientadas pelos gestores dos
estabelecimentos parceiros, consolidam o aprendizado e propiciam aos
aprendizes uma experiéncia real do mundo do trabalho de forma protegida e
eficaz.

Durante o periodo de isolamento social para enfrentamento da pandemia
de COVID-19 as atividades praticas presenciais dos aprendizes menores de 18
anos foram suspensas. A equipe administrativa do CAMP Cubatdo promoveu
contato com os estabelecimentos parceiros, firmando acordos e procedimentos
necessarios para efetivacdo dos direitos dos aprendizes, respaldados pela
legislacdo em vigor.

As intervencdes foram pensadas e planejadas conforme as demandas
apresentadas pelos usuarios e as observacdes realizadas pela equipe
multidisciplinar, sempre na perspectiva de ter os usuarios como protagonistas de
suas historias e serem ativos na constru¢do dos planos de atendimento. Entre
as intervencdes utilizadas podemos citar a acolhida, escuta qualificada,
discussdes em grupo, encontro de familias, atendimentos e orientacdes
individuais e coletivas, estudo de casos, encaminhamentos e articulagcbes com
rede socioassistencial, de saude entre outros.

Na dimensdo trabalho social no territorio durante as atividades da
socioaprendizagem foi realizada a disseminacéo de informagdes e o incentivo &
participacdo ativa dos usuarios na dinamica dos territoérios, assim como nos
conselhos, foruns e outros espacos de fala que podem ser ocupados pelos
adolescentes, jovens e familias, sendo ricamente explorada junto aos aprendizes

com a pretensdo de ampliar o olhar critico das situa¢des vivenciadas, agregando
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de forma prética a constru¢do de novos caminhos para a ampliacdo ao acesso
de direitos e o exercicio da cidadania.

A reflexdo estendeu-se também sobre como as potencialidades e
vulnerabilidades dos territérios influenciam na vida cotidiana dos aprendizes e
familias e como essa relagdo pode influenciar nas oportunidades para acesso ao
mundo do trabalho, incentivando a construcao de planos para o enfrentamento
e contribuicdes para a exploracdo dos potenciais dos territorios.

Permeando todas as dimens@es a capacitacdo e atualizacdo continua dos
profissionais e equipes que atuam na socioaprendizagem, foram fundamentais
para que os profissionais desenvolvessem ag¢fes praticas pautadas nos direitos
socioassistenciais e voltar o olhar para o desenvolvimento integral dos
adolescentes e jovens, na perspectiva das diretrizes e especificidades da Politica
Nacional Assistencial Social.

Dentre as atividades desenvolvidas no Programa de Socioaprendizagem,
destacam-se:

o Rodas de conversas: Temas voltados saude mental, a prevencao
do suicidio, violéncia contra mulher, Cancer de mama e prostata, alusivos as
datas janeiro branco, setembro amarelo, maio laranja, outubro rosa e novembro
azul; Discussao sobre direitos trabalhista e previdenciarios com a participacao
do setor de Administracéo de Pessoal da Entidade;

. Oficinas tematicas: Atividade Fisica e seus beneficios:
Reabilitacdo e controle de doencas; Saude fisica e mental; Exercicios fisicos e
alimentacdo saudavel. Planejamento e Metas: Refletir sobre o ciclo que se
encerrou e o aprendizado construido.

. Atividades ludicas: Apresentagbes em plenério ficticio,
Entendermos a importancia de estarmos envolvidos nas acdes das nossa
cidade, sobre os nossos Direitos de Deveres quando cidadaos; Participacdo da
Gincana entre as turmas com atividades variadas com o tema Histéria do CAMP;
Filmes Sementes podres com o0 objetivo realizar um quiz e compreender a
principal mensagem do filme sobre como educar, cuidar, dar atencao e

oportunidade aos jovens.
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o Atividades em coletivo: discusséo no coletivo sobre o Estatuto da
Crianca e ao Adolescente — garantias de direitos, participacdo da Conferencia
Municipal da Saude; Regras de convivéncia e a importancia da disciplina no
mundo do trabalho.

o Dinamicas: Gratiddo identificando os pontos positivos e negativos
refletindo sobre a importancia dos acontecimentos e como lidamos como as
situagcOes que irdo surgir de forma menos hostil; Testes virtuais com o objetivo
do aprendiz identificar comportamentos que possam prejudicar seu desempenho
profissional e a convivéncia coletiva.

o Encontros de familias:

o  Orientagbes sobre o Regulamento do Programa de
Aprendizagem;

o  Disciplina no mundo do trabalho e atividades na modalidade
remota;

o Desempenho Escolar;

o Protocolos de Segurancga para uma retomada segura.

8.3.3.1. INSTRUMENTAIS
e Avaliacdo de desempenho;
e Avaliagdo reacéo final do programa;
e Controle de aplicacédo de avaliacdes de desempenho;
e Controle de devolutiva de avaliacdes de desempenho;
e Controle de visitas e intervencbes junto aos estabelecimentos
parceiros;
e Controle e evolucdo desempenho escolar;
e Diéario das atividades desenvolvidas;
e Lista de presenga de encontros de familia;
e Registros fotograficos;

e Relatério de visitas as escolas;
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e Relatérios de atendimento e de orientagdes individualizadas e
coletivas;

e Relatorios de observacdo da evolucdo e envolvimento dos
aprendizes nas atividades e acoes;

e Relatorios de observacéo facilitadores;

e Relatérios de visitas técnicas aos estabelecimentos parceiros;

e Cronogramas com horarios para entrega de atividades remotas;

e Aplicativos virtuais;

e Grupos de whatsapp.

8.3.3.2. PARTICIPAGAO DOS USUARIOS

A participacdo ativa dos usuarios no Programa de Socioaprendizagem
Aprendiz de Olho no Futuro foi incentivada e valorizada, os aprendizes
construiram regras para a convivéncia nas turmas e apresentaram feedbacks em
relacdo ao contetdo aplicado e sua vinculagdo e coeréncia com as situacfes
reais vivenciadas no ambiente pratico de aprendizagem.

Os aprendizes contribuiram com ideias e a¢des nos dias de atividades
tedricas nas salas de atividades, onde foram estimulados a efetuar pesquisas
relacionadas aos temas dos encontros semanais e mensais colaborando com a
dindmica das atividades.

A presengca semanal dos aprendizes na Entidade contribuiu para o
fortalecimento dos vinculos entre os adolescentes e os profissionais, facilitando
a identificacdo das fragilidades sociais e intervencbes por parte da equipe
multidisciplinar.

Durante o periodo de isolamento social e atividades remotas, a
participacdo continuou sendo incentivada e agregou-se as ac¢des da equipe
novas ferramentas tecnologica para promover a interacdo e ampliar o alcance
das ac¢0es e informacdes através do teletrabalho.

Os retornos e expressbes dos aprendizes foram registrados em
instrumentais proprios que embasaram o processo de avaliagdo, monitoramento
e melhoria continua das a¢fes desenvolvidas no programa.
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Para envolver os aprendizes no planejamento efetivo das atividades,
foram eleitos aprendizes representantes de cada turma, com o objetivo dos
mesmos cooperarem com a preparacao e organizacao das acdes e atividades
do Programa de Socioaprendizagem.

Os representantes de turma participaram de encontros periddicos com a
coordenacdo pedagodgica, momento que puderam compartilhar ideias,
sugestdes, apontar melhorias e contribuir de forma efetiva com a construcéo das
atividades, além de mediar o contato entre os aprendizes e a coordenacdo do
programa. Na modalidade de atividade remota, o papel dos representantes de
turmas foi fundamental no auxilio da adaptacdo do conteudo, capilaridade das
atividades, assim como produc¢éo de contetdos sobre a conscientizacdo, formas
de prevencéao e enfrentamento da pandemia de COVID-19, visando alcancar a
sociedade em geral com os conteudos publicados nas redes sociais.

Tiveram também a responsabilidade de disseminar as acées promovidas
pela socioaprendizagem como campanhas de conscientizacdo, entre elas dia
laranja - pelo fim da violéncia contra mulheres e meninas”, prevencéao ao suicidio
(setembro amarelo), cancer de mama (outubro rosa), cancer de prostata
(novembro azul), o impacto das queimadas no ecossistemas, consciéncia
politica (a importancia do voto) e interagdo com outros servigos, programas, e
projetos executados pela entidade.

A escolha dos representantes de turma foi realizada de forma
democrdética, através de processo de eleicao que envolveu todos os aprendizes.
A cada periodo, o represente da turma foi trocado, com o objetivo de dar
oportunidade a outros aprendizes vivenciarem a experiéncia.

Dentre as a¢Oes desenvolvidas em que houve grande envolvimento dos
aprendizes e refletiram em impacto social positivo, destaca-se as acbes de
disseminagéo e sensibilizacdo da comunidade em geral para o enfrentamento
da pandemia de COVID-19, em que os aprendizes produziram material audio
visual com informacdes relevantes sobre os cuidados com a saude, higienizacao
das maos, uso de mascara e a importancia do isolamento social. Além de

homenagens aos profissionais da saude que compde a linha de frente.
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Pode-se também evidenciar a participacdo ativa dos aprendizes, no
desenvolvimento de projetos praticos que refletiram o consolidado dos
conteudos aplicados e discutidos ao longo do periodo da socioaprendizagem.

A proposta de metodologia para a construcdo dos projetos, teve por base
0s conceitos de negdcio social, economia colaborativa e empreendedorismo. Os
aprendizes de forma autbnoma, organizaram-se em coletivos de até 04
integrantes e através das discussfes, mediadas pela equipe pedagogica,
desenvolveram modelos de negdcio, no qual aplicaram os aprendizados e
experiéncias que vivenciaram durante o periodo da socioaprendizagem, tendo
como produto final um Plano de Negdécio com viabilidade de aplicacéo prética.

Durante construcdo do Plano de Negdécio, os aprendizes foram
incentivados a refletirem sobre o contexto social que vivem e a desenvolverem
acOes e propostas que vao ao encontro de solu¢des praticas para as vivencias
do cotidiano.

O desenvolvimento dos Planos de Negocios consolidou e evidenciou a
capacidade dos aprendizes de se organizarem, oportunizando os mesmos a
expressarem os aprendizados adquiridos durante a formacao profissional assim
como seu olhar critico ao contexto no qual estdo inseridos enquanto cidadaos
ativos da sociedade.

Devido a necessidade de adaptar as ac¢des para o formato remoto e
visando que as atividades dessem continuidade, a apresentacdo dos Planos de
Negocios ganharam novo formato e aprendizes e equipe se reinventaram na
execucdo das acgbes. Foram utilizadas diversas ferramentas e estratégias
tecnoldgica para viabilizar a apresentacao das atividades.

Destaca-se, também, a efetiva participacdo dos aprendizes na discussao
de temas inerentes ao cotidiano e a realidade vivenciada com o avanco da
pandemia do COVID-19, necessidade de isolamento social que acarretou em
necessidade de mudanca de comportamento, aquisicdo de novos habitos e
aprimoramento e desenvolvimento de novas habilidade sociais e de interacao.
Entre os temas discutidos evidencia-se Comunicacdo nao violenta, A

importancia da consciéncia da linguagem corporal, educacédo financeira,
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e RELATORIO DE ATIVIDADES - 2021

temperamentos no ambiente profissional, geracdes no trabalho, planejamento
estratégico, cultura organizacional entre outras.

Como parte do processo de participacdo dos usuarios, os aprendizes
atuaram do processo de melhoria continua e de atualizacdo do planejamento
estratégico da Entidade, participando através de pesquisa de avaliagdo dos
servigos prestados. Conforme resultado apresentado abaixo:

RELEVANCIA DOS TEMAS

@ 1 - Excelente
@® 2-Bom

3 — Regular
@® 4 - Ruim
@ 5 - Péssimo

FIGURA 32 - RELEVANCIA DOS TEMAS DISCUTIDOS - SOCIOAPRENDIZAGEM — APRENDIZ DE OLHO NO FUTURO

NiVEL DE OBTENCAO DE NOVOS CONHECIMENTOS

@® 1 - Excelente
® 2-Bom

3 — Regular
® 4 -Ruim
® 5- Péssimo

FIGURA 33 NIVEL DE OBTENGAO DE NOVOS CONHECIMENTOS - SOCIOAPRENDIZAGEM — APRENDIZ DE OLHO NO
FUTURO
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e RELATORIO DE ATIVIDADES - 2021

SUGESTAO DE TEMAS TRANSVERSAIS
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= Meio Ambiente
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= Transtornos Alimentares
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= Redes Sociais

FIGURA 34 SUGESTAO DE TEMAS TRANSVERSAIS - SOCIOAPRENDIZAGEM — APRENDIZ DE OLHO NO FUTURO

QUALIDADE DE ATENDIMENTO

3% _\1%/_ 1%

= Excelente = Bom = Regular = Ruim = Péssimo

FIGURA 35 QUALIDADE DE ATENDIMENTO - SOCIOAPRENDIZAGEM — APRENDIZ DE OLHO NO FUTURO
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e RELATORIO DE ATIVIDADES - 2021

FERRAMENTAS UTILIZADAS NA MODALIDADE REMOTA
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= 3) Plataforma Google
= b) Horario das atividades

c) Encontro online (app zoom / app meet / app team)

FIGURA 36 - FERRAMENTAS UTILIZADAS NA MODALIDADE REMOTA - SOCIOAPRENDIZAGEM — APRENDIZ DE OLHO NO
FUTURO

INTERAGAO COM OS APRENDIZES
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B Orientagdo Escolar Orientacdo e Prevengdo Covid19
B Campanhas de conscientizagdo M Dica de Filmes
H Divulgacdo de Cursos online Vestibular
B Enem M Interagdo com as Redes Sociais CAMP

FIGURA 37 INTERAGAO COM OS APRENDIZES - SOCIOAPRENDIZAGEM — APRENDIZ DE OLHO NO FUTURO

2.£3.€3.¢3¢3CAMP | 109

Cubatde



Os resultados da pesquisa de avaliagdo foram analisados e discutidos entre a
equipe multidisciplinar, governanca da Entidade e representantes das turmas de
aprendizes.

As equipes multidisciplinares discutiram em especial os resultados relacionados
ao atendimento dos profissionais, refletiram sobre pontos de melhoria e construiram
planos de acao, visando ao aprimoramento da oferta aos aprendizes.

As contribuicbes dos aprendizes sobre a infraestrutura foram inseridas nas

acoes do planejamento estratégico que serdo desenvolvidas no ano de 2022.

8.3.4. PUBLICO-ALVO
Adolescentes e jovens, de ambos o0s sexos, na faixa etaria de 14 a 24
anos, e suas familias, prioritariamente as que se encontravam em situacao de
vulnerabilidade, risco e/ou que atendiam aos requisitos estipulados no Decreto
n° 6.135/2007:
¢ Renda familiar mensal per capita de até meio salario minimo; ou

e Renda familiar mensal de até trés salarios minimos.

8.3.5. FORMA DE ACESSO

O CAMP Cubatéo atua em conformidade com as normativas que regem
a Politica de Assisténcia Social e ndo realiza processo de selecdo de
adolescentes e jovens para ingresso em quaisquer atividades.

As formas de acesso dos adolescentes e jovens no Programa de
Socioaprendizagem foram: demanda advinda do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos, encaminhada prioritariamente pelo Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), Centro de Referéncia Especializado
da Assisténcia Social (CREAS) no ambito da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social de Cubatdo, Conselho Tutelar, Entidades da Rede Socioassistencial,
inclusive que atuam com Acolhimento Institucional, demais érgdos do Sistema
de Garantia de Direitos, assim como por demanda espontanea, busca ativa e
divulgacdo nas escolas publicas da regido, sendo feitos os devidos
contrarreferenciamentos ao CRAS, sempre gue necessario.
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A equipe de referéncia, composta por assistente social e psicologa,
realizou estudo social (avaliacdo socioecondmica) junto as familias dos
adolescentes e jovens. Foram priorizados os adolescentes pertencentes as
familias beneficiarias dos Programas de Transferéncia de Renda, jovens
provenientes de medidas socioeducativas e/ou protetivas, conforme disposto no
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), dentre outras situag6es prioritarias
elencadas na Resolucdo CNAS n°. 1/2013, e requisitos estipulados no Decreto
n° 6.135/2007 quanto a renda.

Ao possibilitar a insercdo desses adolescentes e jovens no mundo do
trabalho, foi possivel dar continuidade ao acompanhamento dos
encaminhamentos que demandaram protecéo social realizados inicialmente nas
demais atividades desenvolvidas na Entidade.

A Entidade desenvolveu a¢Oes de sensibilizacdo e conscientizacdo dos
parceiros, ressaltando a necessidade e importancia de oferecer oportunidades
para esses adolescentes e jovens que se encontravam em situacdes de
vulnerabilidade social ou risco e apresentando os impactos positivos que o
programa agregou aos usuarios e suas familias, contribuindo para a mudanca

de suas realidades.

8.3.6. NUMERO DE ATENDIDOS

Em 2021, o Programa de Socioaprendizagem Aprendiz de Olho no Futuro
atendeu 307 adolescentes e jovens, de acordo com as vagas disponibilizadas
pelos estabelecimentos parceiros. Sendo que a capacidade instalada de
atendimento da Entidade para o Programa de Socioaprendizagem era de 700
adolescentes e jovens.

A Entidade desenvolveu articulacdes para ampliacdo do nimero de vagas
de aprendizagem junto as empresas e 6rgaos publicos da cidade de Cubatéo.

8.3.7. DIAS, HORARIOS E PERIODICIDADE
As acdes do Programa de Socioaprendizagem aconteceram de segunda

a sexta-feira, no horario das 8h as 17h, durante todo o ano.
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Os aprendizes desenvolveram atividades préaticas nos estabelecimentos
parceiros e, em dias especificos da semana, compareceram a Entidade para as
atividades tedricas. O dia da atividade tedrica de cada aprendiz foi estipulado em
calendario de atividades individual, previamente acordado com 0s parceiros e
em consonancia com a carga horaria exigida na legislagédo propria, com jornada
de 4 ou 6 horas diarias.

Durante o periodo de fevereiro a dezembro de 2021, as atividades
presenciais foram suspensas devido a pandemia de COVID-19 e passaram a
ocorrer de forma remota, através de plataformas e ferramentas digitais.

Ressalta-se que os casos de atendimentos psicossociais e/ou em
situacdes pontuais, os horarios e forma de atendimento (presencial ou on-line)
foram adequados a demanda e necessidades apresentadas pelos adolescentes

e familias.

8.3.8. INTERLOCUCAO COM CRAS E CREAS

O CAMP Cubatdo como integrante da rede socioassistencial
complementar de Cubatdo, mantém ativa articulagcdo com os CRAS e CREAS,
sendo materializada através de atendimento e insercdo de usuarios em
atividades socioassistenciais, que possuem perfil para atendimento na Entidade,
efetivando o contrarreferenciamento e garantindo a integralidade no atendimento
das demandas dos usuarios.

Visando a articulacéo interdisciplinar e intersetorial, o CAMP Cubat&o
participou das discussdoes de casos, definicAo de fluxo de intervencdes
promovidas pela rede socioassistencial e sistema de garantia de direitos,
contribuindo de forma préatica para construgdo das acdes e politicas publicas
efetivas e integralizadas de atendimento; na perspectiva de olhar as demandas
apresentadas pelos usuarios de forma integral e de contribuir para emancipacéo
e promocao dos usuarios e suas familias.

Os atendimentos, orientagcdes, encaminhamentos e agles realizadas
pelos técnicos da Entidade seguiram as diretrizes e fluxos estabelecidos pela

rede municipal.
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quadro de Recursos Humanos 40 colaboradores no

8.3.9. RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS

Conforme demonstrado no item 7, em 2021 a Entidade teve em seu

total.

Para o

desenvolvimento das atividades do Programa de Socioaprendizagem Aprendiz

de Olho no Futuro, a Entidade contou com equipe multidisciplinar e de apoio

composta por 35 colaboradores, dedicados em tempo parcial e/ou integral,

conforme demonstrado abaixo:

PERCENTUAL
CARGA
) TIPO DE HORAS DE HORAS
FUNCAO QUANTIDADE HORARIA ESCOLARIDADE ;
VINCULOS DEDICADAS DEDICADAS
SEMANAL
POR SEMANA
Ajudante de
Cozinha 02 40 Ensino Médio CLT 40 100%
Analista de Ensino Superior
Recursos o1 40 Teicnologo em CcLT 40 100%
Humanos Gestao de Recursos
Humanos
Ensino Técnico
. Contabilidade
Assistente Ensino Técnico
Administrativo 01 40 L CLT 20 50%
Logistica
Ensino Superior
Gestdo Comercial
. Ensino Técnico em
Assistente de - ~
Departamento Administracao
P 01 40 Ensino Superior CLT 40 100%
Pessoal -
Tecnd6logo em
Recursos Humanos
Auxiliar
Administrativo 01 40 Ensino Fundamental CLT 36 90%
Chefe de Ensino Técnico em
Cozinha 01 40 . CLT 40 100%
Gastronomia
Ensino Superior em
Coordenador Educacao Fisica P4s
de Futebol 01 12 Graduacéo em CLT 6 50%
Treinamento
Esportivo
Cozinheira 01 40 Ensino Fundamental CLT 40 100%
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PERCENTUAL
CARGA
) TIPO DE HORAS DE HORAS
FUNCAO QUANTIDADE HORARIA ESCOLARIDADE )
VINCULOS DEDICADAS DEDICADAS
SEMANAL
POR SEMANA
Encarregado
Administrativo 01 40 Ensino Médio CLT 40 100%
Auxiliar
Administrativo 02 40 Ensino Médio CLT 40 100%
Faxineira 01 40 Ensino Médio CLT 30 100%
Faxineira 01 40 Ensino Fundamental CLT 40 100%
Auxiliar de Tl 01 40 Ensino Tegmco em CLT 20 50%
Informaética
Motorista 01 40 Médio CLT 40 100%
Educador 01 40 Médio CLT 40 100%
Social
Nutricionista o1 20 Ensino Su_psznor em CcLT 10 50%
Nutricdo
Orientadora Superior em
Pedagégica 03 40 P . CLT 40 100%
Pedagogia
Orientadora Superior em
Pedagégica 01 40 P ; CLT 20 50%
Pedagogia
As:l;ft?gie gsc' Ensino Superior Tec
L 01 40 em Analise/Desenv CLT 10 100%
Informacéo .
Sistemas
Ensino Superior em
Instrutor de 01 40 Tec. em CLT 40 100%
Informatica Analise/Desenv
Sistemas
Ensino Técnico em
contabilidade
Encarregada de Ensino Superior
Comunicacéo e 01 40 0 Sup CLT 40 100%
I Tecndlogo em
Gestéo de Recursos
Humanos
TOTAL 25

Tabela 18 - Recursos Humanos (Socioaprendizagem — Aprendiz de Olho no Futuro)

P
?
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8.3.10. ABRANGENCIA TERRITORIAL

A abrangéncia territorial do Programa de Socioaprendizagem Aprendiz de
Olho no Futuro consistiu no atendimento de adolescentes e jovens de todos os
territorios da cidade de Cubatéo.

Cubatio possui indice de Desenvolvimento Humano (IDH) de 0,737. O
IDH, mensura o grau de desenvolvimento humano, levando em consideragao
aspectos ligados a qualidade de vida, como saude, educacédo e renda. Sua
analise permite identificar quesitos que apresentem algum grau de deficiéncia e
que necessitam de aprimoramento e/ou implantacdo de politicas publicas que
contribuam para sua superagao.

Os dados do Censo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) de 2010, aponta que 11,87% dos domicilios possuiam renda per capita
de até ¥4 do salario-minimo e que 26,14% estavam na faixa de renda de até %2
salario minimo.

O Ministério da Cidadania — Secretaria Nacional de Renda e Cidadania
aponta que existem aproximadamente 6.939 familias inseridas no Cadastro
Unico com renda per capita de até ¥ salario minimo e que 13% da populagéo é
beneficiaria do Programa Bolsa Familia (PBF). Indica também que a taxa de
atualizacdo cadastral do municipio de 58,60%, estando abaixo da média
nacional que é de 75,55%, demonstrando a necessidade de focalizar e aprimorar
as acoes de identificacdo das familias que possuem renda de até %2 salario
minimo por pessoa.

Segundo dados divulgados pelo Ministério do Trabalho (DBIDEB,
set/2013), o Municipio de Cubatdo possuia 426 estabelecimentos obrigados ao
cumprimento da cota de aprendizes e 1.344 vagas a serem preenchidas por
aprendizes, considerando-se apenas a cota minima de 5%. Dessas, apenas 369
vagas estavam ocupadas (27,46%), ou seja, os dados mostram um potencial
significativo para contratacdo local de aprendizes. Os dados atualizados né&o
estdo divulgados nas bases do Ministério da Economia, que incorporou a pasta

do trabalho.
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A cidade de Cubatéo é localizada na regido da Baixada Santista, que em
2016 registrou o fechamento de 19.573 postos formais de trabalho (com carteira
assinada), o que representa 5% do total de perda do estado de Sdo Paulo. Foi
classificada como a segunda cidade da regido no ranking de fechamento de
postos de trabalho, apresentando uma reducao de 6.570 postos.

A cidade sofreu com a desativacéo e encerramento de parte da producao
de grandes empresas que acarretou impacto negativo nas oportunidades de
trabalho, vivenciando o efeito cascata de fechamento de diversas outras
empresas de menor porte.

Esse fechamento de postos formais de trabalho teve impacto nas
oportunidades de aprendizagem, que sofreram sensivel reducdo e no decorrer
dos anos ndo houve melhoras significativas com relacdo a abertura de postos de
trabalho e ou reativacdo dos anteriormente fechados.

No contexto de aumento de desemprego juvenil, o Programa de
Socioaprendizagem Aprendiz de Olho no Futuro consolidou sua referéncia de
promover e inserir no mundo do trabalho, de forma protegida, adolescentes e
jovens em situacdes de vulnerabilidade social e com direitos violados. Ressalta-
se que o Programa de Socioaprendizagem Aprendiz de Olho no Futuro foi
ofertado, integralmente, gratuito a comunidade de Cubatéo.

8.3.11. ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS E DESPESAS DAS

ATIVIDADES

No Programa de Socioaprendizagem Aprendiz de Olho no Futuro, o
CAMP Cubatdo manteve parceria com 26 pessoas juridicas, sendo 22 de
natureza de direito privado e 04 de natureza de direito publico. Sendo todas as
parcerias na modalidade de contratacdo indireta, dentre estas a Prefeitura
Municipal de Cubatdo, Camara Municipal de Cubatdo, Caixa de Caixa de
Previdéncia dos Servidores Municipais de Cubatdo e Companhia Municipal de
Tréansito (CMT). Nesta modalidade de contratacdo indireta, o CAMP Cubatéo
recebeu os valores relativos aos direitos dos aprendizes e efetuou os devidos

repasses na forma legal.

2.€3.€3.¢3.¢3.CAMP | 116

Cubatéo



Os valores dos repasses constam da rubrica Receitas na DRE e estéo
mencionados na Nota Explicativa n.° 17, correspondendo as obrigacdes
trabalhistas que englobam verbas de natureza salarial, encargos e beneficios.

Repasses para garantia de direitos dos aprendizes — Pessoas Juridicas
de Direito Privado: R$ 1.058.919,29

Repasses para garantia de direitos dos aprendizes — Pessoas Juridicas
de Direito Publico: R$ 1.248.278,61

Para o desenvolvimento do Programa de Socioaprendizagem Aprendiz de
Olho no Futuro e demais ag¢lOes socioassistenciais e socioeducativas
desenvolvidas, o CAMP Cubatéo contou com a Contribui¢éo Institucional (Aporte
Financeiro) — Pessoas Juridicas de Direito Privado (sem restricdo) e o Custeio
da Gestdo Socioeducativa — Pessoas Juridicas de Direito Publico (com
restricao). Os valores constam da rubrica Receitas na DRE e estdo mencionados
na Nota Explicativa n. © 17.

Contribuicdo Institucional (Aporte Financeiro) de Pessoas Juridicas de
Direito Privado (sem restricdo): R$ 825.082,78.

Custeio da Gestédo Socioeducativa — Pessoas Juridicas de Direito Publico
(com restricdo): R$ 442.663,51

Tais valores destinaram-se ao custeio de despesas para 0
desenvolvimento do respectivo Programa de Socioaprendizagem de Olho no
Futuro, bem como demais acdes socioassistenciais e socioeducativas
desenvolvidas pelo CAMP Cubatéo, inclusive despesas administrativas.

Em sintese, Programa de Socioaprendizagem de Olho no Futuro, os
recursos financeiros cobriram custos com recursos humanos, infraestrutura,
materiais e suprimentos — material de escritério, material didatico-pedagogico,
material de limpeza, produtos alimenticios, agua, luz, telefone, internet,
combustivel e outros, manutencdo e reparos, Seguros, Servicos -—
administrativos, contébeis, juridicos, bem como viagens e comunicacao.

As despesas com o desenvolvimento das acbes do Programa de
Socioaprendizagem de Olho no Futuro totalizaram R$ 1.733.358,10 conforme
DRE e Nota Explicativa n. ° 17.
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RECURSOS FINANCEIROS ORIGEM DOS RECURSOS DESPESAS DAS
UTILIZADOS FINANCEIROS ATIVIDADES

Pessoas Juridicas de Direito
Programa de Socioaprendizagem Privado (Empresas Privadas) R$ 927.424,49
Aprendiz de Olho no Futuro Pessoas Juridicas de Direito
Publico (Orgaos Pablicos) R$ 805.933,61
TOTAL R$ 1.733.358,10

Tabela 19 - Recursos financeiros utilizados (Socioaprendizagem — Aprendiz de Olho no Futuro)

Faz-se importante ressaltar que os valores recebidos a titulo de
Contribuicdo Institucional (Aporte Financeiro) custearam, ainda, demais
atividades socioassistenciais e socioeducativas desenvolvidas pelo CAMP
Cubatdo e descritas neste Relatorio de Atividades e constantes da DRE e Notas
Explicativas.

O Programa de Socioaprendizagem Aprendiz de Olho no Futuro e todas
as demais acdes (servigos, programas e projetos) foram ofertados de forma

gratuita, sem contraprestacao dos usuarios e familias.
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8.3.12. RESULTADOS OBTIDOS A PARTIR DAS ATIVIDADES REALIZADAS

RESULTADOS

OBJETIVO - IMPACTOSSOCIAIS

DESCRICAO ALCANCADOS

. ) R o Adolescentes, jovens e
Atendimentos e orientagfes do 210 individual familias conscientes de seus

servigo social (escuta direitos e deveres, com olhar

qualificada; rodas de conversas; 160 familiar critico ao contexto no qual
atividades individuais e em estéo inseridos,

coletivo, dinamicas). protagonistas de suas

03 coletivos proprias histérias, motivados
a construirem projetos de
273 individual vida, fortalecidos e

sensibilizados sobre a
contribuicéo da vida escolar
10 familiar para desenvolvimento

integral e construcéo de
futuro, inseridos no mundo

Contribuir para formacéo de
adolescentes e jovens criticos e
cidadaos.

Atendimentos e orientacdes
pedagdgicas

85 coletivo do trabalho de forma
protegida e oportunizados a
. , - 49 individual vivenciar experiéncias
Atendlmer_nosl,e orientagdes profissionais de forma
sicolégicas At
P g 03 familiar pratica.

O indice de 90% de
07 visitas realizadas frequéncia dos aprendizes
nas atividades teoricas do

Visita domiciliar para compor
estudo de caso
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OBJETIVO

Adolescentes oriundos do SCFV
inseridos no mundo do trabalho
por meio do Programa de
Socioaprendizagem Aprendiz de
Olho no Futuro o ano de 2021

Programa Banco de Talentos -
Aprendiz

RESULTADOS

DESCRICAO

85 adolescentes
inseridos

34 Jovens inseridos

Encontros de familia para
discussao de temas diversos

04 Encontros

226 participantes

Reunides de Equipe técnica para
discusséo de casos

20

Preparar o adolescente e 0 jovem
para atuar profissionalmente em
diversos segmentos do mundo do
trabalho.

Médulos tedricos de formacédo
para o mundo do trabalho

37 Encontros formagéo
bésica

75 Encontros Formacéo
Especifica

IMPACTOS SOCIA
ALCANCADOS

programa de

socioaprendizagem,
demonstrou a valorizacao
dos aprendizes em relacdo
as acgOes propostas, assim

como o nivel de

comprometimento, formacao
de vinculo com a equipe e
reconhecimento do ambiente

seguro para

desenvolvimento de

potencialidades e

competéncias. Mesmo com a
implantagéo das atividades
no formato foi possivel
alcancar 6timos indices de
aceitacao e participacdo dos
aprendizes, que demonstra
efetividade nas acdes.

Foi possivel identificar que o

acompanhamento e

intervencdes realizadas em
relagdo ao desempenho
escolar apresentaram

IS

as

.
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OBJETIVO

RESULTADOS
DESCRICAO

IMPACTOS SOCIAIS

ALCANCADOS

23 Encontros para
geracao de renda -
Empreendedorismo

Acompanhar e orientar o aprendiz
durante o processo de
aprendizagem, proporcionando
seu desenvolvimento pessoal e
profissional.

Orientacdo profissional

119 individuais

05 familiar

Encontros de familia para
integracdo dos adolescentes e
jovens no mundo do trabalho

39 encontros realizados

207 participantes

IntervencGes e visitas realizadas
junto aos estabelecimentos
parceiros

08 visitas realizadas

Fortalecer adolescentes, jovens e
responsaveis sobre a importancia
e desafios da vida escolar, para o
desenvolvimento integral.

Orientacdes sobre a questédo
escolar

22 atendimentos

Analise dos boletins escolares 436
indice de melhoria no
desempenho escolar apds 95%

intervencdes

' resultados positivos, questéo

refletida no indice de
aprovacao escolar de 100%
dos aprendizes em atividade.

Tabela 20 - Resultados alcangados (Socioaprendizagem — Aprendiz de Olho no Futuro)
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8.3.12.1. MONITORAMENTO E AVALIA(}AO

O processo de monitoramento e avaliacdo do Programa aconteceu de
forma ininterrupta, por meio do acompanhamento continuo dos aprendizes pela
equipe multidisciplinar, com utilizacdo de ferramentas que mensuraram o
aproveitamento e desenvolvimento dos adolescentes e jovens no alcance dos
objetivos. A equipe multidisciplinar, diretoria e aprendizes construiram planos
para aprimoramento das acdes que contribuiram para o processo de melhoria
continua.

A avaliacdo de desempenho foi um instrumental utilizado que possibilitou
0 estabelecimento de um canal eficaz de feedback entre a Entidade,
estabelecimentos parceiros e os aprendizes, que contribuiu para medir de
alcance dos objetivos propostos pelo programa.

A avaliacdo consistiu no preenchimento de formulario pelo gestor direto
do aprendiz, abordando questBes relacionadas a assiduidade, pontualidade,
iniciativa, relacionamento interpessoal, ética, responsabilidade com o
aprendizado, motivacdo, atencdo, apresentacdo pessoal e outras questdes
inerentes ao desenvolvimento e aproveitamento dos aprendizes nas atividades.

Apés a devolutiva do formulério pelo parceiro, a equipe avaliou as
respostas e efetuou feedback dos resultados para os aprendizes, dando-lhes
oportunidade de emitir suas opinides sobre o Programa de Socioaprendizagem,
contribuindo para a evolucao do seu desenvolvimento pessoal e profissional.

O controle de frequéncia nas atividades também foi utilizado como forma
de monitorar e avaliar as acdes do programa, as situacdes de absenteismo foram
alvo de intervencdes da equipe multidisciplinar, que desenvolveu a¢des junto aos
aprendizes e familia. De acordo com registros internos, foi possivel apurar indice

de 90% de frequéncia dos aprendizes nas atividades teoricas.

ACOES QUANTIDADE

Refeicbes 3.580
Lanches 1.487
Uniformes 1.124
Tabela 21 - Sintese dos beneficios concedidos (Socioaprendizagem — Aprendiz de Olho no
Futuro)
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RELATORIO DE ATIVIDADES - 2021
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e RELATORIO DE ATIVIDADES - 2021
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RELATORIO DE ATIVIDADES - 2021
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FIGURA 45 - ATIVIDADE COM OS RESPONSAVEIS - SOCIOAPRENDIZAGEM - PROGRAMA APRENDIZ DE
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e RELATORIO DE ATIVIDADES - 2021
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RELATORIO DE ATIVIDADES - 2021
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RELATORIO DE ATIVIDADES - 2021

FIGURA 52 - APRENDIZAGEM PRATICA - SOCIOAPRENDIZAGEM - PROGRAMA APRENDIZ DE OLHO NO
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FIGURA 51 - ORIENTACAO DESEMPENHO ESCOLAR - SOCIOAPRENDIZAGEM - PROGRAMA
APRENDIZ DE OLHO NO FUTURO
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8.4. PROGRAMA PETROBRAS JOVEM APRENDIZ
Tipo de acdo: Promocdo da integracdo ao mundo do trabalho, atrelada a

protecdo social e garantia de direitos.

8.4.1. DESCRIQAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS E
EXECUCAO

O Programa Petrobras Jovem Aprendiz foi uma iniciativa financiada pela
empresa Petrobras que teve como gestor o CAMP de Cubatdo, com obijetivo de
ser oferecido de forma gratuita aos adolescentes e familias.

Apos firmamento de aditamento do convénio com o CAMP de gestédo do
programa e formacdo tedrica basica e estabelecimento de contrato para a
realizacdo da formacao tedrica especifica e pratica.

Durante todo o ano, a equipe do CAMP Cubatéo e representante da
Petrobras estiveram mobilizados para superar os tramites burocraticos de
reformulacdo das parcerias, com o objetivo de viabilizar o chamamento dos
adolescentes e jovens e garantia de atendimento.

Foram realizadas reuniées com os adolescentes e jovens para atualizar o
status do Programa e outros diversos encontros com as equipes.

As acdes se concretizaram através de equipe multidisciplinar exclusiva do
CAMP.

Além da formacdo técnico-profissional, também foi disponibilizado
atendimento psicossocial e acompanhamento pedagdgico junto aos
adolescentes, jovens e suas familias, pela equipe do CAMP de Cubatéo, visando
contribuir para o desenvolvimento integral dos aprendizes e sua insercéo
protegida no mundo do trabalho. Durante todo o tempo a equipe multidisciplinar
esteve disponivel para atender as demandas dos aprendizes e familia.

Os adolescentes, jovens e familias tiveram disponiveis atendimentos
psicossocial e pedagogico, assim como a disponibilizagdo de canal direto com a
equipe do CAMP para esclarecer duvidas e buscar informagBes sobre o

andamento e status do programa.
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O programa contempla o curso de Servigos Administrativos, com carga
horaria total de 1.840 horas, sendo as atividades diarias de 04 horas, distribuidas
em 23 meses, organizadas conforme as diretrizes estipuladas pelas normativas
que regem a aprendizagem, alinhadas as acfGes a Politica Nacional de
Assisténcia Social e com foco no publico de vulnerabilidade social da cidade de
Cubatéo.

Entre os temas discutidos, destacam-se:

e Afirmacao da identidade;

e Mundo da energia — conhecendo a Petrobras;

e Educacao;

e Cidadania;

e Saude e qualidade de vida;

e Tecnologia da Informacgéo e da Comunicacao — inclusao digital;

e Formacao para o mundo do trabalho;

e Lingua Portuguesa e Matematica;

e Administragéo.

Além desses, foi previsto o desenvolvimento de todos os conteudos
constantes na Portaria MTb n® 723/2012, com redacdo dada pela Portaria MTb
n° 1.005/13 e Portaria MTbh n® 634/2018, e em consonancia com 0S CUrsos
inscritos e validados no Cadastro Nacional de Programas de Aprendizagem
(CNAP).

A aprendizagem é estabelecida por meio de contrato especial de trabalho
e registro na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), garantindo
direitos trabalhistas e previdenciarios, assim como o respeito a condi¢éo peculiar
de desenvolvimento dos adolescentes. Aos aprendizes ha a garantia de um
salario minimo/més, mesmo com jornada reduzida, além dos demais direitos

legais e beneficios.
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8.4.2. OBJETIVO GERAL
Promover a inclusdo social de jovens em situacdo de vulnerabilidade,
por meio de sua qualificacdo social e profissional, respeitando sua condicédo de
individuo em desenvolvimento e avaliando constantemente, por meio da
progressdo continuada, todo o processo de aprendizagem tedrica e pratica,

contribuindo assim para sua melhor inser¢do no mundo do trabalho.

8.4.2.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Qualificar o jovem para o mundo do trabalho, desenvolvendo nele
habilidades especificas, além de comunicacéo e escrita, com conhecimento de
direitos trabalhistas e sociais, seguranca e saude, organizacao sindical, entre
outros.

v Possibilitar o acesso a educacao, a cidadania e ao pleno exercicio
de direitos, com informacgdes sobre qualidade de vida, meio ambiente, questdes
de género e etnia, direitos humanos, entre outras.

v' Potencializar o estimulo para constru¢cdo de projetos de vida
pessoal e profissional.

v Fortalecer os adolescentes e responsaveis sobre a importancia e
desafios da vida escolar, para o desenvolvimento integral dos aprendizes.

J6
"
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8.4.3. METODOLOGIA

O programa de Socioaprendizagem Petrobras Jovem Aprendiz €
conduzido por metodologia pautada nas dimensbes do trabalho
socioassistencial: Dimensao do Trabalho Social com os Usuarios; Dimenséo do
Trabalho Social com as Familias; Dimenséo do Trabalho Social com o Territério;
Dimensao do Trabalho Social com os Profissionais.

Com relacdo aos adolescentes e jovens, alia protecdo social e garantia de
direitos, fundamentando-se no respeito, na aceitacdo das diferencas, das
alteridades e particularidades da condicdo dos usuarios, que contam com
espacos destinados a escuta qualificada e a acolhida, bem como atendimento
psicossocial e orientacdo socioeducativa.

A formacéo politico-cidada é um dos pilares da socioaprendizagem, sendo
fundamento para o desenvolvimento da capacidade de formacao para um olhar
critico da realidade.

As atividades realizadas em sala de atividades promovem discussdes
dindmicas e reflexdo sobre a pratica profissional desenvolvida, sendo sempre
mediada pelos orientadores pedagdgicos que Sao responsaveis por aproximar a
teoria da realidade pratica do mundo do trabalho vivenciado pelos aprendizes.
Como:

e Propor aos adolescentes / jovens atividades de sensibilizacdo e
conscientizacdo em torno do tema proposto, interagindo através de
ferramentas tecnoldgicas e possibilitando a ampliacdo das informacdes
através do teletrabalho, incentivando-os a serem agentes multiplicadores
no seu ambiente familiar e sociedade, através do conhecimento adquirido

com as atividades e vivéncias propostas durante a aprendizagem teorica.

e Compreender que o sucesso nas relacdes sociais depende basicamente
de como ele se vé no mundo e diante do outro, refletindo sobre as
relacdes afetivas e sociais, como elas influenciam todas as areas de
relacionamento e como elas sédo importantes para o desenvolvimento

pessoal e profissional.
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e Provocar mudancas na formacao do jovem e inclui-lo no mundo do

trabalho, com responsabilidade social, ambiental e sustentavel.

e Identificar a Educacdo como um caminho para seu crescimento como
cidaddo, adquirindo conhecimento da histéria do seu Pais, os direitos e
deveres da cidadania e as formas de preservar a saude, sua seguranca e
suas finangas.

As intervencdes foram pensadas e planejadas conforme as demandas
apresentadas pelos usuarios e as observacdes realizadas pela equipe
multidisciplinar, sempre na perspectiva de ter 0os usuarios como protagonistas de
suas historias e serem ativos na construcao dos planos de atendimento. Entre
as intervencdes utilizadas podemos citar a acolhida, escuta qualificada,
discussbes em grupo, encontro de familias, atendimentos e orientacdes
individuais e coletivas, estudo de casos, encaminhamentos e articulacdes com
rede socioassistencial, de salde entre outros.

Dentre as atividades desenvolvidas no Programa de Petrobras Jovem
Aprendiz, destacam-se:

. Rodas de conversas: Temas voltados salde mental, a prevencéo
do suicidio, violéncia contra mulher, Cancer de mama e prostata, alusivos as
datas janeiro branco, setembro amarelo, maio laranja, outubro rosa e novembro
azul; Discussao sobre direitos trabalhista e previdenciarios com a participacao
do setor de Administracéo de Pessoal da Entidade;

. Oficinas temaéticas: Atividade Fisica e seus beneficios:
Reabilitacdo e controle de doencas; Saude fisica e mental; Exercicios fisicos e
alimentacao saudavel.

. Atividades ludicas: Autoconhecimento e desenvolveram tarefas
com suas familias, no qual, precisariam interagir com eles para que se
descrevessem através dos olhares de pessoas com quem convivem. Essa
atividade consistia em fazer uma entrevista com algum parente, amigo, para que,
atraves dos olhares dessas pessoas, pudessem se conhecer melhor; Gincana

entre as turmas com atividades variadas com o tema Historia do CAMP.
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o Atividades em coletivo: O projeto Hipermercado Compra Top
propde aos jovens a montagem de uma empresa ficticia para desenvolver
atividades administrativas ao longo dos meses que sera trabalhado a carga
horaria especifica, objetivo é fazer com que os aprendizes tenham a experiéncia
na atuacdo, mesmo que ficticiamente de administrar e vivenciar as rotinas de
uma empresa. Empreendedor: o adolescente ira propor a criacdo de um negocio
lucrativo, e de construir um plano para a sua implementacao, exercitar atitudes
empreendedoras e desafiadoras, compreendendo a importancia do
empreendedorismo para gerar rendimento para ele e toda a sua comunidade,
além de descobrir suas habilidades.

o Dinamicas: “Quebra — Gelo” onde o aprendiz se apresentava de
acordo com um objeto escolhido e que o representasse, outra atividade que
também foi muita efetiva foram as elaboracfes de textos e redagbes, onde
puderam descrever seus entendimentos de forma mais clara.

o Encontros de familias:

o  Orientagbes sobre o Regulamento do Programa de
Aprendizagem;

o Desempenho Escolar;

o Protocolos de Seguranca para uma retomada segura.

8.4.3.1. INSTRUMENTAIS
Avaliacdo de desempenho;
Avaliacao reacao final do programa,
Controle de aplicacdo de avaliacbes de desempenho;
Controle de devolutiva de avaliacbes de desempenho;

AN NN N

Controle de visitas e intervengdes junto aos estabelecimentos
parceiros;

Controle e evolucdo desempenho escolar;

Diario das atividades desenvolvidas;

Lista de presenca de encontros de familia;

S X X

Registros fotogréficos;
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v Relatorio de visitas as escolas;

v' Relatérios de atendimento e de orientagdes individualizadas e
coletivas;

v' Relatérios de observacdo da evolucdo e envolvimento dos

aprendizes nas atividades e acdes;

Relatérios de observacéo facilitadores;

Relatorios de visitas técnicas aos estabelecimentos parceiros;

Cronogramas com horarios para entrega de atividades remotas;

Aplicativos virtuais;

AN N NN

Grupos de whatsapp.

8.4.3.1. PARTICIPACAO DOS USUARIOS

Todo o processo de execucdo do programa teve a perspectiva de envolver
a comunidade em geral e, principalmente, os usuarios em todas as etapas.

Na primeira etapa do programa, os lideres comunitarios dos territérios
tiveram ativa participacao no processo de mobilizacdo da comunidade e também
no decorrer da execucgéo das ac¢des de inscricdo dos adolescentes.

Os adolescentes e jovens se mantiveram articulados via grupos virtuais
pelos quais se atualizaram das etapas do processo, contribuiram com sugestdes
e ideias para a construcao das futuras acfes do programa e expressando suas
expectativas. A equipe multidisciplinar do CAMP Cubatéo, fez a mediacdo dos
grupos e informacdes, observando e intervindo nas demandas apresentadas
pelos adolescentes e familias, mantendo-se sempre disponivel.

Devido a necessidade de adaptar as acdes para o formato remoto e
visando que as atividades dessem continuidade, durante os encontros virtuais
os aprendizes nos dao um feedbacks do contetdo dado e opinam nos proximos
temas que eles gostariam de ter, e nessa troca conseguimos alcanca-los e
motiva-los a participarem das atividades a distancia. As atividades sédo
realizadas através da ferramenta Google Forms para preenchimento das
atividades, encontros virtuais utilizando o app Zoom e interagéo do coletivo no

app Whatsapp, onde criamos turmas virtuais, desenvolvendo atividades em
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grupo e/ou em dupla; postagem de videos para apresentacao, esclarecimento e
apresentacdo dos temas; compartihamento de Textos principais e
complementares para leitura e assimilacao das atividades;

Destaca-se, também, a efetiva participacdo dos aprendizes na discussao
de temas inerentes ao cotidiano e a realidade vivenciada com o avanc¢o da
pandemia do COVID-19, necessidade de isolamento social que acarretou em
necessidade de mudanca de comportamento, aquisicdo de novos habitos e
aprimoramento e desenvolvimento de novas habilidade sociais e de interacao.
Entre os temas discutidos evidencia-se Educacdo Financeira, Métodos
contraceptivos, Transtornos alimentares e ansiedade, técnicas administrativas e
conhecimentos, habilidades e atitudes das fungBes auxiliar/assistente
administrativo e auxiliar de departamento pessoal.

Como parte do processo de participacdo dos usuarios, os aprendizes
atuaram do processo de melhoria continua e de atualizagdo do planejamento
estratégico da Entidade, participando através de pesquisa de avaliacdo dos

servicos prestados. Conforme resultado apresentado abaixo:

RELEVANCIA DOS TEMAS DISCUTIDOS

@ 1 -Excelente
® 2-Bom

3 - Regular
® 4-Ruim
@ 5-Péssimo

FIGURA 53 - RELEVANCIA DOS TEMAS DISCUTIDOS - SOCIOAPRENDIZAGEM — PETROBRAS JOVEM APRENDIZ
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OBTENGCAO DE NOVOS CONHECIMENTOS

@ 1 - Excelente
® 2-Bom

@ 3 - Regular
® 4 -Ruim

@ 5 - Péssimo

FIGURA 54 - OBTENCAO DE NOVOS CONHECIMENTOS — SOCIOAPRENDIZAGEM - PETROBRAS JOVEM
APRENDIZ

QUALIDADE DE ATENDIMENTO

4%0%

33%

63%

m Excelente ®m Bom = Regular = Ruim = Péssimo

FIGURA 55 - QUALIDADE DO ATENDIMENTO - SOCIOAPRENDIZAGEM — PETROBRAS JOVEM APRENDIZ
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INSTALAGCOES E EQUIPAMENTOS — MODALIDADE REMOTA

H Excelente
B Bom

m Regular
M Ruim

M Péssimo

FIGURA 56 - INSTALAGOES E EQUIPAMENTOS - SOCIOAPRENDIZAGEM - PETROBRAS JOVEM APRENDIZ

PARTICIPACAO DO APRENDIZ NAS ATIVIDADES

7% 0%

41%

m Excelente = Bom = Regular = Ruim = Péssimo

FIGURA 57 - PARTICIPAGAO DO APRENDIZ NAS ATIVIDADES - SOCIOAPRENDIZAGEM - PETROBRAS JOVEM
APRENDIZ



8.4.4. PUBLICO-ALVO

O Programa Petrobras Jovem Aprendiz tem como publico-alvo
adolescentes de 16 a 24 anos, residentes na cidade de Cubat&o, matriculados
no primeiro ano do ensino médio, em especial 0s que se encontravam em
situacdes de vulnerabilidade e risco pessoal e social.

A definicdo do perfil dos atendidos foi feita em parceria entre CAMP e

Petrobras.

8.4.5. FORMA DE ACESSO

Visando a integracdo da comunidade e o incentivo a participacéo social
efetiva no processo de construcdo e de acesso ao Programa, a Petrobras por
meio de seu painel comunitario, convidou os lideres comunitarios, previamente
cadastrados junto a Geréncia de Comunicacdo da Refinaria Presidente
Bernardes de Cubatdo (RPBC), a participar da selecdo do Programa Petrobras
Jovem Aprendiz, identificando adolescentes em situacfes de vulnerabilidade
social e com perfil para participacdo no Programa, das diversas comunidades
representadas por tais liderancas.

Ap6s o preenchimento do instrumental de ficha de inscricdo e
apresentacao dos documentos pelos adolescentes e familias, a documentacao
foi submetida ao processo de avaliacdo socioecon6mica e visita domiciliar
efetuada pela equipe de referéncia do CAMP Cubatdo, observando as

disposi¢des das normativas da Politica de Assisténcia Social.

8.4.6. NUMERO DE ATENDIDOS

Foi efetivada a articulagdo com a equipe da Petrobras, sendo identificados
30 adolescentes para serem atendidos na 6° edicdo, conforme quantidade de
vagas disponibilizada pela Petrobras. Tendo uma demanda reprimida de 73

adolescentes.
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8.4.7. DIAS, HORARIOS E PERIODICIDADE

A formacao bésica e especifica do programa foi desenvolvida de segunda
a sexta-feira, no periodo das 13h00 as 17h00, prevista em calendario de
atividades.

Durante o periodo de fevereiro a dezembro de 2021, as atividades
presenciais foram suspensas devido a pandemia de COVID-19 e passaram a
ocorrer de forma remota, através de plataformas e ferramentas digitais.

Ressalta-se que o0s casos de atendimentos psicossociais e/ou em
situacBes pontuais, os horarios e forma de atendimento (presencial ou on-line)
foram adequados a demanda e necessidades apresentadas pelos adolescentes

e familias.

8.4.8. INTERLOCUQAO COM CRAS E CREAS

O CAMP Cubatdo como integrante da rede socioassistencial
complementar de Cubatdo, mantém ativa articulacdo com os CRAS e CREAS,
sendo prevista a materializacdo através de atendimento de adolescentes e
jovens e suas familias, no acompanhamento e atendimento das demandas
apresentadas, bem como participacdo em discussbes de caso,

contrarreferenciamento e agdes em conjunto.

8.4.9. RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS

Conforme demonstrado no item 7, em 2021 a Entidade teve em seu
quadro de Recursos Humanos 40 colaboradores no total, sendo que para o
desenvolvimento das atividades do PPJA, houve dedicacdo de funcionarios de

forma especifica, de 06 colaboradores, conforme segue:

: CARGA e | Emas | CEEEET
FUNCAO QUANTIDADE | HORARIA ESCOLARIDADE . DEDICADA
SEMANAL VINCULOS S DEDICADAS
POR SEMANA
. Ensino Técnico em
Assistente Administracdo
Administrativo 01 40 . Ga CLT 40 100%
Ensino Superior
em Artes Visuais
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~ A TIPO DE WO PEDIECHE(’J\EXQ .
FUNCAO QUANTIDADE | HORARIA | ESCOLARIDADE " DEDICADA
SEMANAL VINCULOS S DEDICADAS
POR SEMANA
Psicéloga 01 40 Ensmp Sup.enor CLT 40 100%
Psicologia
Auxiliar
Administrativo 01 40 Ensino Médio CLT 40 100%
Assistente Ensino Superior
Social 01 30 : : CLT 30 100%
em Servico Social
Ensino Técnico em
Encarregada de contabilidade
Departamento 01 40 Ensmg Superior CLT 40 100%
Pessoal Tecndlogo em
Gestao de
Recursos Humanos
Ensino Técnico em
Gerente Co_ntabilidad_e
01 40 Ensino Superior CLT 40 100%
Tecnologo em
Gestéo Financeira
TOTAL 6

8.4.10. ABRANGENCIA TERRITORIAL
O Programa Petrobras Jovem Aprendiz teve abrangéncia territorial
municipal na cidade de Cubatéo/SP, conforme realidade descrita no item 8.4.10.

8.4.11. ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS E DESPESAS
DAS ATIVIDADES

ORIGEM DOS

RECURSO FINANCEIRO UTILIZADO RECURSOS O ADES
FINANCEIROS
—— -

Programa Petrobras_ J9vem Aprendiz — 6 Empresa economia R$ 2.184.767,07
Edicdo mista Petrobras

TOTAL R$ 2.184.767,07

Tabela 22 - Recursos financeiros utilizados (Socioaprendizagem - Programa Petrobras Jovem
Aprendiz)
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familias.



8.4.12. RESULTADOS OBTIDOS A PARTIR DAS ATIVIDADES REALIZADAS
RESULTADOS
OBJETIVOS ESPECIFICOS
~ x IMPACTOS SOCIAS
ACAO DESCRICAO ALCANCADOS
Atendimentos e
orientacdes do servico 65 individual
social (escuta
gualificada; rodas de
conversas; atividades
|nd|V|dua}|sAe em coletivo, o Jovens conscientes de direitos e
dindmicas) 05 familiar ]
deveres, com olhar critico ao
Potencializar o estimulo para contexto no qual estéo inseridos.
construcéo de projetos de vida . N
pessoal e profissional. Atendimento e o Estimulados a construgéo de
orientagdes psicolégicas 15 individual projeto de vida, visando o
fortalecimento de vinculos
familiares
_Atendimento e 21 individual
orientagfes pedagdgicas

Tabela 23 - Resultados alcancados (Socioaprendizagem - Programa Petrobras Jovem Aprendiz)
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8.4.12.1. MONITORAMENTO E AVALIAQAO

O monitoramento e avaliacdo do programa foram realizados por meio do
acompanhamento continuo e sistematico dos aprendizes, com objetivo
identificar o nivel de alcance das metas estipuladas pelo programa e também de
analises financeiras e administrativas que visaram verificar a aplicacéo e uso dos
recursos de forma eficiente.

Para os processos serdo utilizados instrumentais, tais como:
relatérios de atendimentos psicossociais e pedagdgicos;
anamnese;
controle de frequéncia nas atividades;
relato dos orientadores e instrutores;
avaliacdo de aproveitamento do conteudo;
planilha de acompanhamento;

AN N N N N

prestacdo de contas mensal.
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XII PRE—CONFEREN NIC AL
A IPA
DE ASSISTENCIA SOCIAL :

FIGURA 60 - ATIVIDADE COLETIVO - PRE CONFERENCIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL -
SOCIOAPRENDIZAGEM - PETROBRAS JOVEM APRENDIZ

FIGURA 58 - OFICINA TEMATICA - NAO AO FIGURA 59 - DINAMICA AUTOESTIMA -
TRABALHO INFANTIL - SOCIOAPRENDIZAGEM - PETROBRAS JOVEM
SOCIOAPRENDIZAGEM - PROGRAMA APRENDIZ

PETROBRAS JOVEM APRENDIZ
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FIGURA 61 - ATIVIDADE MODALIDADE REMOTA - SOCIOAPRENDIZAGEM -
PROGRAMA PETROBRAS JOVEM APRENDIZ
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FIGURA 62 - RODA DE CONVERSA "SETEMBRO AMARELO" - SOCIOAPRENDIZAGEM - PETROBRAS JOVEM
APRENDIZ
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Figura 64 - SALA DE ATIVIDADE "FORMAGAO TEORICA ESPECIFICA" - SOCIOAPRENDIZAGEM - PROGRAMA
PETROBRAS JOVEM APRENDIZ
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8.5. PROJETO OFICINA DE IDEIAS

8.5.1. DESCRICAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS E
EXECUCAO

O projeto Oficina de Ideias tinha previsao para ocorrer no 2° semestre de
2019, porém devido ao atraso no processo de aprovacao dos layouts e das
alteracdes do plano de trabalho solicitadas ao 6rgao financiador, Conselho
Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente - CONDECA, néo foi possivel
executar as acoes, que foram reprogramadas para 2021, e devido a pandemia
do COVID-19 foram reprogramadas para 2022.

A proposta da Entidade dentro do Projeto Oficina de Ideias é de construir
um espaco de convivéncia e participacdo cidada por meio da promocédo de
oficinas de ampliacdo do universo informacional para adolescentes atraves da
inclusdo a informatica basica e iniciacdo a conteddos voltados ao
desenvolvimento de layouts, utilizando ferramentas inovadoras e de facil acesso
aos usuarios. Alternando ao desenvolvimento de acfes socioassistenciais, com
objetivo de fortalecer os adolescentes em diversos aspectos de sua vida.

Espera-se proporcionar, de forma totalmente gratuita, um leque de
oportunidades de acesso a garantia de direitos, ampliacdo do universo
informacional, desenvolvimento de potencialidades e habilidades gerais,

propiciando a formacéao cidada.

8.5.2. OBJETIVO GERAL

Proporcionar espacos de convivéncia e promocdo de empoderamento,
reflexdo e discussdo, através de acdes socioassistenciais e de oficinas de
inclusdo digital, utilizando ferramentas tecnologicas para desenvolver
capacidades analiticas, criticas e técnicas contribuindo para a ampliacdo do

universo informacional de forma criativa.

8.5.2.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS
v' Assegurar espaco de referéncia para o convivio grupal;
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v Contribuir para a formacao de um adolescente critico e cidadao;

v Diagnosticar fragilidades e potencialidades familiares que
impactam no desenvolvimento integral dos adolescentes;

v' Capacitar os adolescentes a criar layouts diversos (folders, artes,
convites e cartazes) e a desenvolver website;

v Propagar e estimular os adolescentes a se envolverem em agdes
que abranjam o mundo digital e midias sociais como forma de transformacao
social;

v' Garantir espacos aos adolescentes para o desenvolvimento de

suas potencialidades com experiéncias ludicas e tecnoldgicas;

8.5.3. METODOLOGIA

O projeto Oficina de Ideias visa promover aos adolescentes atendidos
capacitacdo para o uso dos recursos tecnolégicos como fonte de conhecimento,
proporcionando aos mesmos através de encontros tedricos e praticos a
oportunidade de desenvolver sua criatividade, através da criacdo de layouts
diversos (folders, logotipos, convites, cartazes, banners e website) entre outros
conteudos.

As acbes do projeto foram planejadas em formato de oficinas sendo a
primeira delas voltadas para entendimento do sistema operacional Windows 10
e das plataformas Microsoft Office 2019. Posteriormente, 0s participantes teréo
a oportunidade de aprender as principais técnicas para elaboracdo de materiais
multimidias, bem como edicdo de imagens e criacdo videos promocionais
utilizando softwares open source como GIMP e Hitfilm. Todos os contetdos
elaborados nas oficinas seréo compartilhados através de um portfolio online
gerenciado e elaborado pelos participantes por meio da plataforma CMS
WordPress.

As oficinas na area de tecnologia da informacao além de objetivar ampliar
0 conhecimento do universo informacional na area, tera também a finalidade de
proporcionar reflexdo e sensibilizagdo sobre o impacto das novas tecnologias no
convivio social e familiar, aperfeicoamento da fala e escrita, entre outras acoes
gue contribuam para o desenvolvimento integral do adolescente.
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Para a realizacao das oficinas de tecnologia da informacéo, sera utilizado
0 espaco do laboratério de informatica da Entidade, equipado com
microcomputadores com acesso a internet e softwares especificos de edigéo,
lousa digital, sistema de som e climatizacdo e material didatico desenvolvido pela
entidade, customizado especificamente para o projeto Oficina de ldeias.

Concomitantemente a capacitacdo tecnolégica serdo desenvolvidas
acOes socioassistenciais voltadas a garantia de direitos e fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios, sendo utilizadas a metodologia de rodas de
conversa, debates, palestras, encontros tematicos, dinamicas, atividades
lidicas, aliados aos atendimentos técnicos psicossociais e pedagogicos
individualizados e coletivos, encontros de familia, encaminhamento para rede
socioassistencial, entre outras acoes.

Durante o projeto os adolescentes serdo orientados, incentivados e
motivados a construir projeto final que sera apresentado no término das
atividades, com o objetivo de divulgar os conhecimentos adquiridos para as
familias, diretoria e colaboradores do CAMP, parceiros da Entidade e demais

“steakholders”, assim como a comunidade em geral.

8.5.3.1. INSTRUMENTAIS
e Consolidado dos conteudos e das atividades desenvolvidas.
e Controle de frequéncia nas oficinas;
e Controle e evolucdo desempenho escolar;
e Diario das atividades desenvolvida;
e Ficha de inscricao;
e Fichas de Avaliacao de reacéo;
e Lista de presenga de encontros de familia;
e Registros fotograficos;
e Relatorios de atendimento;
e Relatorios de observacdo da evolucdo e envolvimento dos

adolescentes nas atividades e agoes;
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8.5.3.2. PARTICIPACAO DOS USUARIOS

Os participantes serdo incentivados a participarem ativamente das
atividades, contribuindo com ideias, sugestdes e com o planejamento, através
da escolha de atividades, propostas de interac&o entre outras contribuicbes que
serdo mediadas pelos técnicos que estardo em contato direto com o0s usuarios.

Serao utilizadas metodologia de caixa de sugestdes, avaliacdo de reacao
e satisfacdo, escuta ativa entre outras.

As manifestacdes dos usuarios serao utilizadas para aprimorar as acdes

desenvolvidas.

8.5.4. PUBLICO-ALVO
Adolescentes de ambos os sexos, na faixa etaria dos 12 aos 15 anos,
residentes do municipio de Cubatdo, que se encontram em situacdo de

vulnerabilidade e risco pessoal e social.

8.5.5. FORMA DE ACESSO

A insercéo dos adolescentes no Projeto Oficina de Ideias tem previsédo de
ocorrer por meio da busca espontanea e/ou encaminhamento de 6rgaos que
integram a rede socioassistencial da cidade de Cubatdo (CRAS e CREAS) e
Sistema de Garantia de Direitos (Conselho Tutelar, Promotoria etc.).

8.5.6. NUMERO DE ATENDIDOS
O projeto Oficina de Ideias do CAMP de Cubatéo tem como meta atender

diretamente 40 adolescentes.
8.5.7. DIAS E HORARIOS/PERIODICIDADE

O calendario do Projeto tem previsibilidade de atividade uma vez na

semana, durante 12 meses. As atividades foram reprogramadas para 2022.
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O horario de atividades sera definido conforme a logistica de atividades
da Entidade.

8.5.8. INTERLOCUCAO COM CRAS E CREAS

O CAMP Cubatdo como integrante da rede socioassistencial
complementar de Cubatdo, mantém ativa articulagdo com os CRAS e CREAS,
sendo prevista a materializacdo através de atendimento de adolescentes e
jovens e suas familias, no acompanhamento e atendimento das demandas
apresentadas, assim como participacdo em discussbes de caso,

contrarreferenciamento e agdes em conjunto.

8.5.9. RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS

Para o desenvolvimento das acfes do Projeto, ha previsdo de contratacao
de equipe e dedicacao parcial da equipe ja existe da Entidade, que sera definido
no inicio das atividades.

8.5.10. ABRANGENCIA TERRITORIAL

Municipio de Cubatéo/SP, cuja descricdo da realidade local ja consta dos
itens 8.1.1.10 e 8.4.10.

8.5.11. ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS E DESPESAS
DAS ATIVIDADES

O recurso para desenvolvimento do projeto € proveniente do Conselho
Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente de S&o Paulo — CONDECA,
regido por Termo de Fomento assinado entre Entidade e 6rgao financiador.

O valor destinado para execucdo do projeto soma um total de R$
69.197,65. A 1° parcela, cujo o valor é de R$ 38.359,05, j& esta a disposi¢cédo da
Entidade.

A 2° parcela de R$ 30.838,59 sera disponibilizada apds a execugdo da

primeira etapa do projeto e prestacao de contas da 1° parcela.
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N&do houve despesas do projeto, por motivo da reprogramacao de

atividades, conforme descrito no item 8.6.1.

8.5.12. RESULTADOS OBTIDOS A PARTIR DAS ATIVIDADES

REALIZADAS

Os resultados esperados com a execugao das acbes do projeto, que
foram reprogramadas, sao:

e Adolescentes envolvidos no mundo digital de forma pratica e
efetiva;

e Adolescentes capacitados a desenvolver layouts diversos (folders,
logotipos, convites, cartazes, banners e website), com o universo
informacional ampliado nos conhecimentos na area da tecnologia
da informacao;

e Adolescentes com senso de pertenca desenvolvidos, seguros para
expressar suas demandas.

e Familias com senso de seu papel protetivo despertado e
envolvidas com o desenvolvimento integral dos adolescentes

e Adolescentes criticos e envolvidos capazes de contribuir com o

conhecimento adquirido para a mudanca da realidade local.

8.5.12.1. MONITORAMENTO E AVALIACAO

O monitoramento e avaliacdo do Projeto tem previsdo de ser realizado
através do acompanhamento continuo e sistematico dos adolescentes, com
objetivo identificar o nivel de alcance das metas, conforme estipulado no plano
de trabalho firmado entre Entidade e o 6rgéo financiador.

A manifestacdo e contribuicdo dos adolescentes e familias também seréo

utilizados como medicao para avaliagcao das acoes.
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9. PARCERIAS

Ao longo de sua histéria, o CAMP de Cubatdo construiu e vem
consolidando parcerias com o0s setores publico e privado, para o

desenvolvimento de suas acoes.

Entre as parcerias estabelecidas e consolidadas no ano de 2021,
podemos citar a efetiva articulacdo entre o CAMP de Cubatdo e a Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, que por meio dos técnicos dos Centros de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e do Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS), discutiram estratégias para o
atendimento e acompanhamento das familias atendidas pela Entidade.
Efetivando assim, o processo de referenciamento e contrarreferenciamento das
familias. Além de contar também com o0 apoio e estreito relacionamento com a

rede de socioassistencial como um todo.

A Entidade manteve ativo relacionamento com o Conselho de Assisténcia
Social (CMAS) atuando como suplente, participando regularmente das reunides
e da construcao das politicas publicas do municipio de Cubatdo, bem como com
o Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA), sendo
titular e integrante das camaras setoriais financeira e de projetos, além de
integrar a Comissdo para Organizacdo e Realizacdo do Processo de
representantes da sociedade civil. Participou ativamente do Conselho
Comunitario Consultivo do Centro das Industrias do Estado de Sao Paulo
(CIESP), Painel Informativo Comunitario da Petrobras, e reativacdo do Férum

Paulista de Aprendizagem Profissional (FOPAP).

A Entidade manteve parceria com a Prefeitura Municipal de Cubatéo, por
meio da Secretaria Municipal de Saude, que disponibilizou servidores para a
realizacdo de atendimento odontolégico descentralizado, em espac¢o adequado
cedido pelo CAMP de Cubatdo, o que beneficiou os adolescentes e jovens

atendidos nos servigos, programas e projetos.
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Na perspectiva de contribuir com a ampliacdo do universo informacional
de seus atendidos, foi firmada parceria com o SESI levando aos atendidos o
Projeto Caixa de Cultura, que oferece o empréstimo de livros com temas da

atualidade e diversas outras atividades culturais.

No ano de 2021, o CAMP de Cubatdo contou também com diversas

parceiras financeiras para desenvolvimento das acodes:

e Projeto Sonhe, Realize, firmou parceria com o Clube Soroptimista

Santos Praia, acdo de fortalecimento e empoderamento;

e Programa de Socioaprendizagem Aprendiz de Olho no Futuro, a
Entidade contou com a parceria dos setores publico e privado que contrataram
os adolescentes como aprendizes. Ressalta-se que a Entidade envolveu os
estabelecimentos parceiros da socioaprendizagem em todos 0s processos de
formacdo do aprendiz, com o objetivo de sensibiliza-los sobre a importancia de
oportunizar a insercédo de adolescentes em situacdo de vulnerabilidade e risco

pessoal e social no mundo do trabalho de forma protegida;

e Programa Petrobras Jovem Aprendiz, que contou com recursos

advindos da Petrobras;

A Entidade contou com 0 assessoramento técnico e politico da Federacao
Brasileira de Associagbes Socioeducacionais de Adolescentes (FEBRAEDA) e
participou ativamente de suas ac¢des, encontros e capacitacdes, com o fim de
propiciar a formacdo continuada da equipe e a qualificagdo dos servicos,
programas e projetos, assim como agdes com o objetivo de defender os direitos

dos adolescentes e jovens junto ao Executivo e Legislativo nos diversos niveis.
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O objetivo das parcerias foi de construir uma rede solida que
proporcionasse dinamismo na articulagdo de processos, visando ofertar
possibilidades de fortalecimento as familias e o desenvolvimento integral das

criancas, adolescentes e jovens atendidos.

Cubatao, 31 de dezembro de 2021.

Aline S. Guedes Silvangela R. S. Callegarette Samanta S. Fernandes
Assistente Social Assistente Social Coordenadora pedagogica
CRESS 59.720 CRESS 32.191
Herickson Polier Costa Alex Ferreira dos Santos
Gerente Presidente
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